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Oz

X, Y ve Z kusaklarinda gelismeleri kagirma korkusunun (FoMO) sosyal sanal kaytarma
iizerindeki etkisini incelemektedir. Calisma, sosyal sanal kaytarma kavramini bireyin
sosyal ortamda fiziksel olarak var olmasina ragmen dikkatini ¢evrimici akisa yoneltmesi,
sosyal mevcudiyetini zayiflatmasi ve yliz yiize etkilesimi ikincillestirmesi baglaminda
ele almaktadir. Arastirma nicel arastirma yaklasimiyla yiiriitiilmiis; sosyal sanal
kaytarma o6l¢eginin gelistirilmesine yonelik pilot uygulama 232 katilimci ile, nihai saha
calismasi ise X, Y ve Z kusaklarindan esit sayida katilimcinin yer aldigi 900 kisilik
orneklemle gerceklestirilmistir. Bulgular, FoMO diizeyinin orta-iist, sosyal sanal
kaytarma diizeyinin ise orta diizeyde oldugunu; cinsiyete gore anlamli farklilik
bulunmazken medeni durum, yas, egitim, gelir ve giinlik sosyal medya kullanim
stiresine gore anlamli farkliliklar olustugunu gostermektedir. Regresyon analizi
FoMO’nun sosyal sanal kaytarma lizerinde istatistiksel olarak anlamli fakat aciklama
glicii diisiik bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymustur. Sonuglar, sosyal sanal
kaytarmanin yalnizca FoMO ile agiklanamayacak kadar c¢ok boyutlu oldugunu;
aliskanlik, dikkat oriintiisii, sosyal baglam ve kusaksal deneyimlerin de bu davranisi
bi¢imlendirdigini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal sanal kaytarma, FoMO, gelismeleri kagirma korkusu, kusaklar, sosyal
medya.

The Effect of Fear of Missing Out (FoMO) on Social Cyberloafing in Generations X, Y and Z
Abstract

This article examines the effect of fear of missing out (FoMO) on social cyberloafing among
Generations X, Y and Z. Social cyberloafing is addressed as a behavioral tendency in which
individuals, although physically present in a social setting, direct their attention to online flows,
weaken their social presence and subordinate face-to-face interaction to digital engagement. The
study was designed through a quantitative research approach. A pilot study for the development
of the Social Cyberloafing Scale was conducted with 232 participants, while the final field study
was carried out with a sample of 900 participants equally distributed across Generations X, Y and
Z. The findings indicate that participants’ FoOMO levels were moderate-to-high and their social
cyberloafing levels were moderate. No significant gender difference was found; however,
significant differences emerged according to marital status, age, education, income and daily social
media use. Linear regression analysis showed that FOMO had a statistically significant but low
explanatory effect on social cyberloafing. The results suggest that social cyberloafing is a
multidimensional behavior that cannot be explained solely by FoMO, and that habits, attention
patterns, social context and generational experiences also shape this behavior.

Keywords: Social cyberloafing, FOMO, fear of missing out, generations, social media.
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Giris

Dijital iletisim teknolojilerinin gilindelik yasami
kusatan yapisi, bireylerin bilgiye erisim bicimlerini,
sosyal etkilesim oOriintiilerini, bos zaman degerlendirme
aliskanliklarini ve hatta kendilerini toplumsal baglamda
konumlandirma slireglerini koklii bicimde
déniistiirmiistiir. Internet temelli iletisim ortamlari,
baslangicta yalnizca haberlesmeyi kolaylastiran araglar
olarak  goriilirken, gliniimiizde bireyin sosyal
goriiniirligiint, aidiyet hissini, giindemi takip etme
bicimini ve ¢evrimi¢i varligim siirekli yeniden treten
cok katmanli yapilara doniismiistiir. Bu dontistim, sosyal
medya kullaniminin siradan bir iletisim pratigi olmanin
otesine gecerek psikolojik, sosyolojik ve davranissal
sonuclar doguran bir yasam alani haline geldigini
gostermektedir (Andreassen, 2015, s. 175-184; Kuss &
Griffiths, 2017, s. 311-311; Dhir vd., 2018, s. 141-152;
Baz, 2018, s. 276-295).

Sosyal medya platformlarinin bireylere sundugu
anlik erisim, etkilesim ve goriiniirlitk imkani, bir yandan
bilgi dolasimini hizlandirmakta, diger yandan ise
kacirma, geri kalma, disarida kalma ya da gilindemin
disinda kalma kaygisini beslemektedir. Bu baglamda son
ylllarda ozellikle “gelismeleri kagirma korkusu” olarak
Tirkgelestirilen FoMO (Fear of Missing Out) kavrami,
dijital cagin temel psikososyal meselelerinden biri
hiline gelmistir. FoMO, bireyin baskalarinin yasadigi
deneyimlerden, sosyal etkilesimlerden, popiiler
gelismelerden veya c¢evrimici giindemden mahrum
kaldig1 diisiincesiyle hissettigi huzursuzluk ve stirekli
baglantida kalma istegiyle aciklanmaktadir (Przybylski
vd., 2013, s. 1841-1848; Barker, 2016, s. 569-574;
Blackwell vd., 2017, s. 69-72; Elhai vd., 2016, s. 509-
516). Nitekim FoMO’nun yalnizca bir merak ya da ilgi
diizeyi olmadigi; duygusal gerilim, kontrol kaybi, sosyal
karsilastirma baskis1 ve problemli sosyal medya
kullanimiyla iliskili ¢ok boyutlu bir yap1 oldugu
vurgulanmaktadir (Wegmann vd., 2017, s. 33-42; Balta
vd.,, 2020, s. 628-639; Zhang vd., 2020, s. 590-598;
Casale & Fioravanti, 2020, s. 106179).

Tirkiye’de de FOMO kavramina yonelik ¢calismalarin
son yillarda belirgin bicimde arttifni goriilmektedir.
Ozellikle sosyal medya baglaminda gelistirilen ya da
uyarlanan Olgme araglari, bu yapinin bireylerin
cevrimici davranislariyla yakindan iliskili oldugunu
ortaya koymustur. Celik ve Ozkara’nin FoMO 6l¢egini
sosyal medya baglamina uyarlayarak psikometrik
ozelliklerini sinadig1t ¢alisma, kavramin Tirkiye
baglamindaki olciilebilirligini géstermesi bakimindan
onemli bir referans noktasidir (Celik & Ozkara, 2022, s.
71-103). Benzer sekilde Can ve Satici’min Tiirkce
uyarlama calismasi da FoMO’nun gecerli ve giivenilir
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bicimde degerlendirilebilecegini ortaya koymustur (Can
& Satici, 2019, s. 1-16). Bunun yaninda, FoMO’nun
sosyal medya bagimliligi, yasam doyumu, satin alma
davranisi, sosyotelizm ve problemli sosyal medya
kullanim1 gibi degiskenlerle birlikte incelendigi
calismalar, kavramin yalnizca bireysel kaygi diizeyine
indirgenemeyecegini; dijital yasam pratiklerinin
merkezinde yer alan bir davranigsal yonelim oldugunu
gostermektedir (Kovan, 2021; Kovan & Ormanci, 2021,
s. 125-145; Cetin, 2024; Mert, 2023; Teke & Yilmaz,
2024, s. 1-24; Zivdir & Karakul, 2023, s. 1054-1067;
Yildiz & Yiirekli, 2024, s. 709-725; Sahin & Cavus, 2020,
s. 149-182; Aktas & Yavuzyilmaz, 2024, s. 137-144).

Dijital ¢agin yarattifi psikolojik gerilim yalnizca
FoMO ile smirhh degildir. Nomofobi, netlessfobi,
phubbing ve sosyotelizm gibi kavramlar da bireylerin
teknolojiyle kurduklar iliskinin giderek daha kirilgan,
daha bagimhi ve daha yogun hale geldigini
gostermektedir. Yildirim ve Kisioglu, teknolojinin birey
yasamina dahil ettigi yeni korkulart1 nomofobi,
netlessfobi ve FoMO ekseninde degerlendirirken, bu
kavramlarin dijital yoksunluk karsisinda ortaya cikan
cagdas kaygi bicimleri oldugunu vurgulamaktadir
(Ydinnm & Kisioglu, 2018, s. 473-480). Saribay ve
Durgun ise dokunmatik toplumlarin fobileri olarak
nitelendirdikleri bu yapilar: igerik analizi ¢ercevesinde
inceleyerek, soz konusu korkularin teknolojik
dontisiimiin  kultiirel sonuglariyla yakindan iliskili
oldugunu gostermistir (Saribay & Durgun, 2020, s. 280-
294). Adnan ve Gezgin'in nomofobiye iliskin bulgulari ile
Polatin  nomofobiyi dijital hastalik  olarak
kavramsallastirmas1 da bireyin telefon, ag ve stirekli
baglanti gereksiniminin artik siradan bir kullanim
aliskanligini  asarak davranissal bir bagimlilik
Oriintiisiine doniistiigiinii diistindiirmektedir (Adnan &
Gezgin, 2016, s. 141-158; Polat, 2017, s. 164-172).

Benzer bicimde phubbing ve sosyotelizm ¢alismalari
da yliz yiize iletisimin dijital dikkat boliinmesiyle
asindigin1 goéstermektedir. Yam ve Ilhan, phubbing’i
modern cagin biitiinsel teknolojik bagimlilig icerisinde
degerlendirirken, bu davranisin yalnizca telefonla
mesgul olma hali olmadigini; Kkisileraras: iletisimi
zedeleyen ve sosyal etkilesimi ikincillestiren bir
davranis modeli oldugunu ileri siirmektedir (Yam &
lhan, 2020, s. 1-15). Parmaksiz da iletisimde ve
iliskilerde phubbing davranisinin, bireyin birlikte
bulundugu kisiden ¢ok cihazina yonelmesini gorinir
kildigini belirtmektedir (Parmaksiz, 2020, s. 359-372).
Orhan’in teorik yaklasimlar cercevesinde phubbing
degerlendirmesi, bu davranisin bagimlhlik, dikkat
yOnetimi ve sosyal ihmal kavramlariyla i¢ ice gectigini
gostermektedir (Orhan, 2023, s. 218-232). Orhan
Gokstiin'lin Tiirkceye uyarlama calismasi ile Aykag¢ ve
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Yildirim'in nomofobi ve sosyotelist olma/sosyotelizme
maruz kalma iliskisini ele alan arastirmalar1 ise bu
alanin 6lcme ve aciklama kapasitesini giiclendirmistir
(Orhan Goksiin, 2019, s. 657-671; Ayka¢ & Yildirim,
2021, s. 243-256). Eroglu, Esen Aygiin ve Aksoy'un
sosyal duygusal yalmzlik ile sosyotelist davranis
arasindaki iliskiye yonelik bulgular1 da ¢evrimici dikkat
ekonomisinin, bireyin sosyal yalnizlasma
deneyimleriyle  kesisebildigini  diisiindliirmektedir
(Eroglu vd. 2024, s. 1-25). Saymmer ve Akbag'in
sosyotelizm degerlendirmesi de benzer sekilde, dijital
mesguliyetin toplumsal etkilesim Kkalitesi Uzerindeki
etkilerine dikkat cekmektedir (Sayiner & Akbag, 2023, s.
80-115).

Biitiin bu kavramlar, dijital yasamin bireyde yalnizca
bagimlilik ya da korku tretmedigini; ayni zamanda
belirli davranis  Oriintiilerini  siradanlastirdigini
gostermektedir. Bu davranis oOriintiilerinden biri de
sanal kaytarmadir. Sanal kaytarma genel anlamda
bireylerin temel gorev, sorumluluk ya da islevsel
yuktmliliikleri disinda internet ve dijital araglarn kisisel
amaglarla kullanmalarini ifade etmektedir (Lim, 2002, s.
675-694; Blanchard & Henle, 2008, s. 1067-1084;
Garrett & Danziger, 2008, s. 287-292). Alan yazinda
cyberloafing, cyberslacking ya da personal web usage
biciminde gecen bu kavram, cogunlukla is yasami,
orgilitsel davranis ve verimlilik ekseninde incelenmistir
(Anandarajan vd., 2004, s. 1-15; Robinson & Bennett,
1995, s. 555-572; Lim & Chen, 2012, s. 343-353; Askew
vd., 2014, s. 510-519). Tiirkiye’de de sanal kaytarma
kavrami baslangicta daha ¢ok isyeri davranisi ve ¢alisan
performansi baglaminda ele alinmistir (Kurt, 2011, s.
53-73; Kaplan & Ogut, 2012, s. 1-19; Kose vd., 2012, s.
59-76; Ozkalp vd., 2012, s. 18-33; Oriicii & Yildiz, 2014;
Unal & Tekdemir, 2015, s. 95-118; Afacan Findikli, 2016,
s. 33-62; Soyalin, 2021, s. 279-290; Kiran vd., 2023, s.
68-86; Uyanik vd., 2021, s. 80-101).

Ancak sanal kaytarma literatiiriiniin 6nemli bir
boliimi is yasamina odaklanirken, dijitallesmenin
bireyin sosyal hayatinda trettigi kaytarma bicimlerini
aciklamakta yetersiz kalmaktadir. Giintimiizde bireyler
yalnizca is ortaminda degil; aile i¢inde, arkadaslk
iliskilerinde, kamusal mekanlarda, egitim siireclerinde
ve glndelik sosyal etkilesimlerde de dijital mesguliyet
nedeniyle icinde bulunduklari fiziksel-sosyal baglamdan
kopabilmektedir. Bu noktada, klasik sanal kaytarma
kavraminin 6tesine gecen ve sosyal etkilesim alanindaki
dijital kacis1 agiklamaya yonelen sosyal sanal kaytarma
kavrami 6nem kazanmaktadir. Bu calisma bakimindan
sosyal sanal kaytarma, bireyin icinde bulundugu sosyal
ortamin gerektirdigi dikkat, katihm ve etkilesimi
ikincillestirerek cevrimici icerik, sosyal medya akisi,
dijital takip ve sanal mesguliyetlere yonelmesi seklinde
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ele alinmaktadir. Dolayisiyla burada s6z konusu olan
kaytarma, is gérme sorumlulugundan degil; sosyal
bagin, sosyal katiimin ve yiiz ylze etkilesimin
gerektirdigi mevcudiyetten uzaklasmadir. Bu yoniiyle
sosyal sanal kaytarma, sanal kaytarma ile akraba
olmakla birlikte ayni sey degildir; daha ¢ok dijital cagin
sosyal alanda goriiniir hale getirdigi yeni bir davranis
bicimi olarak diisiiniilmelidir.

Literatlirde sosyal sanal kaytarma kavraminin sinirl
bicimde ele alinmasi, bu ¢alismanin ¢ikis noktasini
glclendiren temel gerekcelerden biridir. Tiirkiye'de
sanal kaytarma {izerine iiniversite Ogrencileri, okul
yoneticileri, arastirma gorevlileri ve farkli sektor
calisanlar1 baglaminda yiiriitiilen calismalar, kavramin
farkli yasanti alanlarinda  karsiik  buldugunu
gostermektedir (Ozdem & Demir, 2015, s. 1029-1042;
Seckin & Kerse, 2017, s. 89-110; Bagriacik-Yilmaz, 2017,
s. 113-134; Alan, 2019, s. 112-129; Durmus & Celik,
2020, s. 79-86; Demirbilek & Atila, 2021; Kurun &
Cobanoglu, 2019, s. 134-152). Bununla birlikte mevcut
calismalarin ¢ogu ya is performansi, orgiitsel destek, is
stresi ve yonetsel davranislar gibi degiskenlere ya da
Ogrencilerin ¢evrimigi dikkat daginikligina
odaklanmistir. Sosyal ortamda, kusaklar arasi
farkliliklar temelinde ve FoMO ile iliskili bicimde sosyal
sanal kaytarma davranisini agiklayan 0zgilin bir
cercevenin yeterince kurulmamis olmasi, alanda
belirgin bir bosluga isaret etmektedir.

Bu arastirmanin temel amaci, dijital ¢agin sosyal
yasam pratikleri icinde giderek daha goriiniir hale gelen
sosyal sanal kaytarma davranisini kavramsal ve ampirik
diizeyde incelemek; bu davranisin gelismeleri kacirma
korkusu (FoMO) ile iligkisini ortaya koymak ve soz
konusu iliskinin X, Y ve Z kusaklari baglaminda nasil
farklilastigini belirlemektir. Bu ama¢ dogrultusunda
calisma, yalnizca var olan bir iliskiyi betimlemeyi degil;
aynt zamanda sosyal sanal kaytarma kavramini
literatiirde daha belirgin, 6lciilebilir ve tartisilabilir bir
yapilya kavusturmayi hedeflemektedir. Ciinkii dijital
mesguliyetin bireyin sosyal ortam icindeki dikkatini,
etkilesim diizeyini ve mevcudiyetini nasil doniistiirdiigii
sorusuy, giinlimiiz iletisim arastirmalarinda giderek daha
fazla 6nem kazanmaktadir (Andreassen, 2015, s. 175-
184; Kuss & Griffiths, 2017, s.311; Dhirvd., 2018, s.141-
152).

Arastirmanin birinci amaci, sosyal sanal kaytarma
kavraminin kuramsal cercevesini ag¢ik ve sistematik
bicimde ortaya koymaktir. Alan yazinda sanal kaytarma
kavrami ¢ogunlukla is yasami, orgiitsel verimlilik ve is
dist internet kullanimi cercevesinde ele alinmis; bu
nedenle sosyal baglam icindeki dijital kacis
davranislarinin ayr1 bir kavram olarak
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degerlendirilmesi sinirli kalmistir (Lim, 2002, s. 675-
694; Blanchard & Henle, 2008, s. 1067-1084; Garrett &
Danziger, 2008, s. 287-292; Unal & Tekdemir, 2015, s.
95-118; Ozkalp vd., 2012, s. 18-33). Oysa bireyin
arkadas cevresi, aile ortami, toplumsal birliktelik anlar1
ya da yiiz ylize etkilesim siirecleri icinde dijital iceriklere
yonelerek sosyal mevcudiyetini zayiflatmasi, dogrudan
sosyal yasamin niteligiyle iligkili bir davranis
Oriintiisiine isaret etmektedir. Bu nedenle calisma,
sosyal sanal kaytarmay1 genel sanal kaytarmanin bir alt
uzantisi olarak degil, kendine 6zgii nedenleri, boyutlari
ve sonuglar1 olan ayr1 bir yapi olarak ele almayi
amaglamaktadir.

Arastirmanin Amaci ve Problemi

Arastirmanin ikinci amaci, sosyal sanal kaytarma
davranisini 6lgmeye yonelik gecerli ve giivenilir bir
Olcek gelistirmektir. Sosyal bilimlerde yeni ya da
yeterince yapilandirilmamis bir kavramin bilimsel
olarak tartisilabilmesi, o kavramin yalnizca teorik olarak
tanimlanmasina degil, ayn1 zamanda o6lgiilebilir hale
getirilmesine baghidir. Bu baglamda calismada,
kavramin tanimlanmasi, madde havuzunun
olusturulmasi, uzman goriisiine basvurulmasi, kapsam
gecerliginin sinanmasi, pilot uygulamanin yiiritiilmesi
ve nihai saha ¢alismasinda faktor yapisinin test edilmesi
hedeflenmektedir. Olgek gelistirme siirecine iliskin
literatiir, bu tiir c¢alismalarin kavramsal netlik ile
ampirik gecerlilik arasindaki bagi kurdugunu acik¢a
gostermektedir (Hinkin, 1998, s. 104-121; Netemeyer
vd., 2003; DeVellis, 2017; Costello & Osborne, 2005, s. 1-
9). Bu nedenle arastirma, sosyal sanal kaytarma
kavramina iliskin 6zgiin bir 6lgme araci gelistirerek
alandaki Onemli bir boslugu doldurmay1
amaglamaktadir.

Arastirmanin iigiincii amaci, FoMO ile sosyal sanal
kaytarma arasindaki iligkiyi ortaya koymaktir. FoMO,
bireyin sosyal medya akisinda, ¢evrimici giindemde ya
da baskalarinin deneyimlerinde olan biteni kacirma
diistincesiyle yasadigi huzursuzluk, merak ve siirekli
bagl kalma istegi olarak tanimlanmaktadir (Przybylski
vd., 2013, s. 1841-1848; Barker, 2016, s. 569-574;
Blackwell vd., 2017, s. 69-72). Turkiye’de yapilan
calismalar da FoMO'nun sosyal medya bagimlilig,
problemli kullanim, yasam doyumu ve farkli davranissal
yonelimlerle iligkili oldugunu gostermektedir (Celik &
Ozkara, 2022, s. 71-103; Can & Satici, 2019, s. 1-16;
Kovan & Ormanci, 2021, s. 125-145; Zivdir & Karakul,
2023, s. 1054-1067; Teke & Yilmaz, 2024, s. 1-24).
Bununla birlikte FOMO’nun sosyal ortam icindeki dijital
kacis davranisini, yani sosyal sanal kaytarmayi nasil
etkiledigi heniiz yeterince agikliga kavusmus degildir.
Bu arastirma, FoMO’nun yalnizca psikolojik bir kaygi
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durumu degil, ayn1 zamanda sosyal baglamda davranisa
donlisen bir yonelim olup olmadigin1 sinamayi
amaclamaktadir.

Arastirmanin dérdiincii amaci, sosyal sanal kaytarma
ile FOMO arasindaki iliskinin kusaklar baglaminda nasil
degistigini incelemektir. X, Y ve Z kusaklari, dijital
teknolojilerle farkli tarihsel ve toplumsal kosullarda
tanismis, sosyal medya kullanim aligkanliklarini farklh
zeminlerde gelistirmistir. Bu nedenle kusaklar
arasindaki dijital davranis oriintiilerinin tek tip olmadigi
bilinmektedir (Erden Ayhiin, 2013, s. 93-112; Tutgun-
Unal & Deniz, 2020, s. 1289-1319; Deniz & Tutgun-Unal,
2019, s. 1025-1057; Alptekin vd. 2021, s. 253-278;
Ozdemir, 2021, s. 281-308). Ozellikle Z kusagina iliskin
arastirmalar, sosyal medya yogunlugu ve FoMO
arasindaki iliskinin daha goriinir hale geldigini
gostermektedir (Binici Uygun & Kalender, 2023, s. 108-
126; Aktas & Yavuzyillmaz, 2024, s. 137-144). Buna
karsilik X ve Y kusaklarinda dijital baghligin anlami ve
sosyal sonuglarn farklilasabilmektedir. Bu arastirma,
kusaklar arasinda ortaya cikabilecek benzerlik ve
farkliliklar belirleyerek dijital davranislarin toplumsal
kusak dinamiklerinden bagimsiz diisiiniilemeyecegini
gostermeyi amaclamaktadir.

Bu makale, doktora tezinde ayrintili bicimde ele
alinan genis kuramsal ve ampirik malzemeyi dergi
makalesi hacmine indirgerken calismanin ana iddiasini
korumaktadir. Bu nedenle metin, sosyal sanal kaytarma
kavraminin kuramsal gerekgesini, FoMO ile iligkisini,
kusaklar arasi farklilasma zeminini, 6lgek gelistirme
stirecini ve nihai saha bulgularini bitinlikli bir
akademik anlati icinde birlestirmektedir.

1. Kavramsal Cerceve
1.1. Sanal Kaytarma ve Sosyal Sanal Kaytarma

Dijital teknolojilerin ¢alisma yasami, egitim ortamlari
ve giindelik iligkiler tizerindeki etkisinin artmasiyla
birlikte, bireylerin interneti ve ¢evrimici araglar1 hangi
amaglarla kullandiklar1 da ayri bir arastirma konusu
haline gelmistir.  Ozellikle internet erisiminin
hizlanmasi, mobil cihazlarin giindelik yagamin ayrilmaz
bir parcasina doniismesi ve dijital platformlarin her an
ulasilabilir olmasi, bireyin dikkatini asli sorumluluk
alanlarindan  uzaklastirabilecek  yeni davranis
bicimlerini goriintr kilmistir. Bu davranis bigimlerinden
biri olan sanal kaytarma, alan yazinda uzun siiredir
tartisilan; ancak dijital doniisiimiin derinlesmesiyle
birlikte daha karmasik ve ¢ok boyutlu hale gelen bir
olgudur. Bu nedenle sanal kaytarma, yalnizca bireyin
bos zaman degerlendirme tercihi olarak degil; zaman
yonetimi, dikkat dagilmasi, gorevden uzaklasma ve
dijital ortamlarin amag¢ dis1 kullanimiyla iligkili bir
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davranis oriintiisi olarak ele alinmalidir (Anandarajan
vd.,, 2004, s. 1-15; Lim, 2002, s. 675-694; Lim & Chen,
2012,s.343-353).

Alan yazinda sanal kaytarma kavrami c¢ogunlukla
Ingilizcede cyberloafing, cyberslacking ya da personal
web usage gibi kavramlarla karsilanmaktadir. Kavramin
en yaygin kabul géren tanimlarindan biri Lim tarafindan
yapilmis; sanal kaytarma, bireyin calisma saatleri icinde
isle dogrudan ilgili olmayan internet faaliyetlerine
yonelmesi seklinde aciklanmistir (Lim, 2002, s. 675-
694). Blanchard ve Henle ise kavrami, is ortamindaki
normlardan  sapma  davranislari  ¢ergevesinde
degerlendirerek, sanal kaytarmanin yalnizca zaman
kayb1 degil, ayn1 zamanda orgiitsel denetim, bireysel
O0zdenetim ve isyeri normlariyla iligkili bir sapma
davranisi oldugunu ileri stirmiistiir (Blanchard & Henle,
2008, s. 1067-1084). Garrett ve Danziger de isyerindeki
kisisel internet kullanimini statii, rol ve ¢alisma
kosullariyla birlikte ele almis; sanal kaytarmanin
orgiitsel baglamdan bagimsiz diisiiniilemeyecegini
gostermistir (Garrett & Danziger, 2008, s. 287-292). Bu
tanimlar birlikte degerlendirildiginde, sanal
kaytarmanin o6zlinde bireyin kendisinden beklenen
temel rol ve gorevleri gecici olarak ikinci plana iterek
dijital ortama yonelmesi oldugu ifade edilmektedir.

Turkiye’de kavramin karsilifi olarak “sanal
kaytarma”, “siber aylaklik” ve kimi ¢alismalarda “siber
kaytarma” ifadeleri kullamilmistir. Bu cesitlilik,
kavramin Tiirkce literatiirde farkli disiplinlerden

beslenerek yerlestigini gostermektedir. Kurt, isyerinde
internet kullanimi baglaminda sanal kaytarmay: ele
alirken, internetin  mesleki amaclar  disinda
kullanilmasinin bireysel ve kurumsal sonuclarina dikkat
cekmigtir (Kurt, 2011, s. 53-73). Kaplan ve Ogiit,
algilanan orgiitsel destek ile sanal kaytarma arasindaki
iliskiyi inceleyerek kavramin yalmzca teknolojik
erisimle degil, is ortamindaki psikolojik iklimle de iliskili
oldugunu goéstermistir (Kaplan & Ogiit, 2012, s. 1-19).
Kose, Oral ve Tiiresin ise sosyal ag sitelerinin is
yasamindaki kullanimi ile sanal kaytarma arasindaki
iliskiyi tartisarak, dijital platformlarin ¢alisma yasamina
getirdigi yeni dikkat daginikligi bicimlerini gériiniir hale
getirmistir (Kése vd., 2012, s. 59-76). Ozkalp, Aydin ve
Tekeli de sanal kaytarmayi ¢alisma yasaminda ortaya
¢ikan yeni bir olgu olarak ele almis ve is iliskileri
lizerindeki etkilerini degerlendirmistir (Ozkalp vd.,,
2012, s. 18-33). Bu c¢alismalar, sanal kaytarma
kavraminin Tirkiye’de de orglitsel davranis, ¢alisma
psikolojisi ve dijital iletisim alanlarinin kesisiminde yer
aldigini ortaya koymaktadir.

Sanal kaytarma davranisinin yalnizca is diinyasiyla
sinirh kalmadigi, zamanla egitim ortamlarinda ve farkh
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kurumsal yapilarda da gozlemlendigi anlasilmaktadir.
Ozdem ve Demir’in okul yéneticileri iizerinde yaptigl
calisma, sanal kaytarmanin egitim yoneticilerinde de
gozlemlenebilen bir davranis oldugunu ortaya
koymustur (Ozdem & Demir, 2015, s. 1029-1042).
Seckin ve Kerse’nin {niversite Ogrencileri iizerine
gerceklestirdigi arastirma, 6grencilerin sanal kaytarma
davranislarinin cgesitli degiskenlere gore farklilastigini
gostermistir (Seckin & Kerse, 2017, s. 89-110).
Bagriacik-Yilmaz'in lisanstistii  6grencilerinin  siber
aylaklik diizeylerini inceledigi karma calisma da benzer
bicimde, dijital ortamlarin akademik sorumluluklar
sirasinda dikkat saptirici bir islev istlenebildigini
gostermektedir (Bagriacik-Yilmaz, 2017, s. 113-134).
Demirbilek ve Atila'nin {niversite 0grencileri
perspektifinden sanal kaytarma kavramini tartisan
calismasi ise kavramin genc yetiskinler tarafindan nasil
anlamlandirildigina  dair 6nemli  bir c¢erceve
sunmaktadir (Demirbilek & Atila, 2021). Bu bulgular,
sanal kaytarmanin yalnizca belirli bir meslek grubunun
sorunu olmadigini; dijital erisimin yayginlastigi her
alanda ortaya c¢ikabilen davranigsal bir egilim oldugunu
gostermektedir.

Dijitallesmenin gilindelik yasamin tiim katmanlarina
niifuz etmesi, bireylerin yalnizca bilgiye erisim ve
iletisim bigimlerini degil, sosyal ortamlarda bulunma ve
sosyal iligski siirdiirme tarzlarini da o6nemli olglide
dontstiirmiistiir. Bugiin bireyler fiziksel olarak bir aile
sofrasinda, arkadas bulusmasinda, sinif ortaminda,
toplantida ya da herhangi bir yiiz yiize etkilesim
alaninda bulunurken aymi anda dijital akisa dahil
olabilmekte; ekran, bildirim, sosyal medya giincellemesi
ya da c¢evrimici etkilesim, i¢cinde bulunulan sosyal
baglamin dntine gegebilmektedir. Bu durum, klasik sanal
kaytarma kavraminin sinirlarini asan daha 6zgil bir
davranis oriintiisiinii gértinir kilmaktadir. S6z konusu
Oriintii, bu calismada sosyal sanal kaytarma kavrami ile
ele alinmaktadir. Burada 6zellikle alt1 ¢izilmesi gereken
nokta, sosyal sanal kaytarmanin sanal kaytarma ile
biitiiniiyle 6zdes olmadig;; onun sosyal yasam
baglaminda ortaya ¢ikan, sosyal mevcudiyet ve sosyal
etkilesim kalitesini zedeleyen farkli bir dijital yonelim
bicimi oldugudur. Bu ayrim, hem kavramsal ¢cercevenin
saglhkli kurulabilmesi hem de arastirmanin o6zgiin
iddiasinin  korunabilmesi acisindan son derece
onemlidir.

Alan yazinda sanal kaytarma ¢ogunlukla is, gorev ve
kurumsal sorumluluk baglaminda tanimlanmistir.
Lim’in sanal kaytarmayi calisma saatleri iginde isle
iliskili olmayan internet faaliyetleri olarak tanimlamasj,
kavramin klasik literatiirdeki temel c¢ercevesini
olusturmaktadir (Lim, 2002, s. 675-694). Blanchard ve
Henle, kavrami orgiitsel normlardan sapma davranisi
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olarak degerlendirirken, Anandarajan ve arkadaslari
kisisel web kullanimi ve is disi cevrimici faaliyetler
lizerinden agiklamaktadir (Blanchard & Henle, 2008, s.
1067-1084; Anandarajan vd., 2004, s. 1-15). Tiirkiye’de
de Kurt, Kaplan ve Ogiit, Kése, Oral ve Tiiresin, Unal ve
Tekdemir, Ozkalp, Aydin ve Tekeli gibi arastirmacilar
sanal kaytarmay1 daha cok isyeri internet kullanimi,
sosyal aglarin ¢alisma yasaminda kullanimi, verimlilik
ve oOrglitsel sonuglar baglaminda ele almistir (Kurt,
2011, s. 53-73; Kaplan & 0giit, 2012, s. 1-19; Kése vd.,
2012, s. 59-76; Unal & Tekdemir, 2015, s. 95-118;
Ozkalp vd., 2012, s. 18-33). Ancak bu literatiir, bireyin
sosyal ortamlar icindeki dijital kacisim1 aciklamakta
sinirh kalmaktadir.

Tam da bu noktada sosyal sanal kaytarma kavrami
o6nem kazanmaktadir. Sosyal sanal kaytarma, en genel
anlamiyla bireyin icinde bulundugu sosyal ortamin
gerektirdigi dikkat, katilm, etkilesim ve sosyal
mevcudiyeti zayiflatarak dijital icerige, sosyal medya
akisina, cevrimici etkilesime ya da ekran temelli
mesguliyete yonelmesi seklinde tanimlanabilir. Baska
bir ifadeyle burada s6z konusu olan sey, is yapmasi
gereken bir bireyin is yerine internete yonelmesi degil;
sosyal olarak orada bulunmasi gereken bir bireyin,
sosyal bagin gerektirdigi mevcudiyetten cekilip dijital
ortama yonelmesidir. Bu nedenle sosyal sanal kaytarma,
ylz ylize iletisimin zayiflamasi, dikkat boliinmesi, sosyal
bagin ikincillesmesi ve iliskisel mevcudiyetin asinmasi
ile dogrudan iliskilidir. Kavramin 6zgiinliigii de tam
burada yatmaktadir: sanal kaytarma daha ¢ok gorev ve
sorumluluktan sapmay1r anlatirken, sosyal sanal
kaytarma sosyal baglamdaki etkilesim ve dikkat
kaymasini aciklamaktadir.

Bu kavramin ortaya cikisini anlamak i¢in c¢agdas
dijital kiltiirtin sosyal iliskiler tizerindeki etkisine
bakmak gerekir. Sosyal medya platformlari, akill
telefonlar ve anlik bildirim sistemleri bireylere siirekli
cevrimici kalma, gelismeleri kagirmama, goériiniir olma
ve baskalarinin yasamlarini izleme imkani sunmaktadir.
Bu imkan, bir yandan iletisim kapasitesini artirirken,
diger yandan bireyin fiziksel olarak icinde bulundugu
ortamdan zihinsel olarak kopmasina da zemin
hazirlamaktadir. Andreassen’in ¢evrimici sosyal ag
bagimliligina iliskin kapsamli degerlendirmesi, sosyal ag
platformlarinin kullanici davranislar1 {izerinde giiclii
cekim etkileri yarattigin1 gostermektedir (Andreassen,
2015, s. 175-184). Kuss ve Griffiths de sosyal ag
sitelerinin bagimhlik potansiyeline dikkat c¢ekerek,
cevrimi¢i goruniirlik ve etkilesim beklentisinin
kullaniciy1 platformda tutan temel unsurlardan biri
oldugunu vurgulamaktadir (Kuss & Griffiths, 2017, s.
311). Bu nedenle sosyal sanal kaytarma, yalnizca
bireysel dikkatsizlik degil; aym1 zamanda dijital
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platformlarin sosyal dikkati kendi iizerine ¢ekme
kapasitesinin bir sonucudur.

Sosyal sanal kaytarma kavraminin anlasilmasinda
FoMO da onemli bir arka plan olusturmaktadir.
Gelismeleri kagirma korkusu, bireyin bagskalarinin
yasadigli  deneyimlerden, sosyal c¢evrede olup
bitenlerden ya da dijital giindemden uzak kalmasi
halinde bir sey kaybedecegi duygusunu ifade etmektedir
(Przybylski vd., 2013, s. 1841-1848). Barker, Blackwell
ve arkadaslan ile Elhai ve arkadaslarinin calismalari,
FoMO’nun sosyal medya kullanimyi, sosyal karsilastirma,
baglanma bigimleri ve problemli akilli telefon kullanimi
ile iliskili oldugunu gostermektedir (Barker, 2016, s.
569-574; Blackwell vd., 2017, s. 69-72; Elhai vd., 2016,
s. 509-516). Tiirkiye’de de Celik ve Ozkara’min sosyal
medya baglamina uyarlanmis FoMO olcegi calismasi,
Can ve Saticrnin gecerlik ve giivenirlik arastirmasi,
Kovan ve Ormanci, Teke ve Yilmaz, Zivdir ve Karakul,
Yildiz ve Yiirekli gibi ¢calismalar, FOMO’nun sosyal medya
bagimliligl, yasam doyumu, satin alma davranisi ve
problemli dijital kullanimla iligkili oldugunu ortaya
koymaktadir (Celik & Ozkara, 2022, s. 71-103; Can &
Satici, 2019, s. 1-16; Kovan & Ormanci, 2021, s. 125-
145; Teke & Yilmaz, 2024, s. 1-24; Zivdir & Karakul,
2023,s.1054-1067; Yildiz & Yiirekli, 2024, s. 709-725).
Sosyal sanal kaytarma, tam da bu FoMO zemininde,
bireyin bulundugu sosyal ortam yerine dijital akisa
yonelmesinin davranissal yiizlerinden biri olarak
degerlendirilmektedir.

1.2. Gelismeleri Kacirma Korkusu (FoMO)

Dijital cagin birey iizerindeki en dikkat cekici
psikososyal etkilerinden biri, ¢evrimici gelismeleri
kacirma diisiincesinin yarattig1 huzursuzluk ve stirekli
baglantida kalma istegidir. Bu durum, literatiirde FoMO
(Fear of Missing Out) kavrami ile ifade edilmektedir.
FoMO, en genel anlamiyla bireyin baskalarinin yasadigi
deneyimlerden, sosyal ¢evrede olup bitenlerden, glincel
gelismelerden ya da cevrimici etkilesimlerden uzak
kalmas1 halinde bir sey kaybedecegi duygusunu
yasamasi ve bu nedenle siirekli haberdar olma ihtiyaci
hissetmesi seklinde tanimlanmaktadir. Kavram, yalnizca
basit bir merak hali ya da giincel kalma istegi degildir;
aynt zamanda sosyal karsilastirma, aidiyet ihtiyaci,
goriinir olma arzusu ve disarida kalma kaygisi gibi ¢cok
katmanl psikolojik siireclerle i¢c ice gecmis bir yapiy1
yansitmaktadir (Przybylski vd., 2013, s. 1841-1848;
Barker, 2016, s. 569-574; Blackwell vd., 2017, s. 69-72).

FoMO kavraminin gilinlimiizde bu denli 6nem
kazanmasinin temel nedeni, dijital platformlarin bireyin
yalnizca iletisim aliskanliklarini degil, duygu diizenleme
bicimlerini ve sosyal konumlanma stireglerini de
dontiistiirmiis olmasidir. Sosyal medya ortamlari, bireye
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ayni anda hem goriinme hem de baskalarini izleme
imkan sunmaktadir. Bu yapi, bir yandan bireyin sosyal
cevreye bagh kalmasini kolaylastirirken, diger yandan
stirekli olarak “orada neler oluyor?”, “ben neyi
kacirtyorum?”, “baskalar1 benden daha dolu bir hayat mi
yasiyor?” gibi sorular etrafinda donen bir zihinsel baski
yaratmaktadir. FOMO tam da bu baskinin kavramsal
karsihigidir. Przybylski ve arkadaslari, FoMO’yu
motivasyonel, duygusal ve davranissal yonleri bulunan
bir yapi olarak aciklarken, bireyin sosyal diinyayla
baglantida kalma ihtiyacinin bu korkunun merkezinde
yer aldigin1 vurgulamaktadir (Przybylski vd. 2013, s.
1841-1848). Bu nedenle FoMO, dijital cagda sosyal
aidiyet ihtiyacinin ¢evrimici bicimlerinden biri olarak da
degerlendirilmektedir.

FoMO'nun kuramsal olarak O0nem tasimasinin bir
diger nedeni, kavramin yalnizca sosyal medya
kullanimiyla degil, ayn1 zamanda benlik algisi, sosyal
karsilastirma, baglanma stilleri ve 0Ozsaygl gibi
degiskenlerle de iliskili olmasidir. Barker, FoMO ile
sosyal karsilastirma arasinda giicli  bir bag
bulundugunu, 6zellikle sosyal medya ortamlarinda
baskalarinin idealize edilmis yasam sunumlarina maruz
kalan bireylerde bu korkunun daha goriiniir hale
gelebildigini belirtmektedir (Barker, 2016, s. 569-574).
Blackwell ve arkadaslar1 ise disadoniikliik, nevrotiklik
ve baglanma bigimleri ile FoMO arasindaki iliskiyi
inceleyerek, FoMO’nun yalnizca dijital davranislardan
degil, bireyin kisilik oriintiilerinden de etkilendigini
gostermistir (Blackwell vd., 2017, s. 69-72). Balta ve
arkadaslarinin noérotisizm, FoMO ve sosyal medya
yorgunlugu arasindaki iliskiye dair bulgularn da
kavramin psikolojik dayaniklilik ve duygusal kirilganlik
boyutlariyla baglantili oldugunu ortaya koymaktadir
(Balta vd., 2020, s. 628-639). Bu baglamda FoMO,
teknoloji merkezli bir kavram olmakla birlikte, 6ziinde
insanin sosyal kabul gérme, ait olma ve geri kalmama
arzusunun dijitallesmis bigimi olarak
degerlendirilmelidir.

FoMO'nun oOnemini artiran bir baska husus, bu
kavramin giintimiiz dijital kiiltiirtinde giderek daha fazla
davranissal sonug iiretmesidir. Birey FoOMO yasadiginda
yalnizca psikolojik diizeyde bir huzursuzluk hissetmez;
ayni zamanda telefonunu daha sik kontrol eder, sosyal
medya akisinda daha uzun stire kalir, bildirimlere karsi
daha duyarli hale gelir ve c¢evrimici ortami
kacirilmamasi gereken bir sosyal alan olarak gérmeye
baslar. Wegmann ve arkadaslari, ¢evrimici ortama 6zgii
FoMO’nun internet iletisim bozuklugu belirtilerine katki
sundugunu gostermektedir (Wegmann vd., 2017, s. 33—
42). Elhai ve arkadaslari, FoMO'nun problemli akill
telefon kullanimi, kaygi ve depresyon ile iliskisini ortaya
koyarken, bu korkunun yalnzca platform kullanimiyla
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sinirlh kalmadigini; daha genel bir psikolojik isleyis
alanina yayildigim1 belirtmektedir (Elhai vd., 2016, s.
509-516). Bu nedenle FoMO, dijital davranislarin
yalmizca bir eslikgisi degil, kimi zaman onlari
yonlendiren giiclii bir psikolojik motor olarak
distiniilmelidir.

1.3. FoMO ile Sosyal Sanal Kaytarma iliskisi

Dijital ¢agin sosyal yasam iizerindeki etkilerini
anlamaya yonelik calismalarda, kavramlar arasindaki
iliskilerin dogru ve dikkatli bicimde kurulmasi biiyiik
onem tasimaktadir. Ozellikle FoMO ile sosyal sanal
kaytarma arasindaki bagin agiklanmasi, bu calismanin
kuramsal omurgasini olusturan temel noktalardan
biridir. Ciinkii bu iki kavram, birbirinden farkli olmakla
birlikte, cagdas bireyin dijital ortamla kurdugu iliskinin
iki tamamlayic1 yiiziinii temsil etmektedir. FOMO daha
cok bireyin i¢ diinyasinda yasadig1 kaygi, eksiklik ve
kacirma korkusunu anlatirken; sosyal sanal kaytarma bu
icsel  baskinin  sosyal baglamdaki davranissal
gorinimiini aciklamaktadir. Bagka bir ifadeyle FoMO,
bireyin neden siirekli cevrimici kalmak istedigini; sosyal
sanal kaytarma ise bu istegin sosyal ortam ic¢indeki
dikkat ve katilim iizerinde nasil bir davranissal sonug
dogurdugunu gostermektedir.

FoMO ile sosyal sanal kaytarma arasindaki iliskiyi
kurarken o6ncelikle bu iki kavramin ayn1 sey olmadigini
actk bicimde belirtmek gerekir. FoMO, bireyin
baskalarinin yasadig1 deneyimleri, sosyal medya akisini,
glncel olaylar1 ya da ¢evrimici etkilesimleri kagirma
diistincesiyle yasadigi huzursuzlugu ifade ederken
(Przybylski vd., 2013, s. 1841-1848; Celik & Ozkara,
2022, s. 71-103), sosyal sanal kaytarma bireyin sosyal
bir ortam i¢cinde bulunmasina ragmen dikkatini, ilgisini
ve zamaninl dijital mecralara yoneltmesiyle ilgilidir.
Dolayisiyla FoMO daha ¢ok korku ve gldilenme
boyutunda, sosyal sanal kaytarma ise davranis ve
yonelim boyutunda yer almaktadir. Bu ayrim
korunmadan yapilacak bir tartisma, ¢alismanin merkez
kavraminin zayiflamasina ve sanal kaytarma ile sosyal
sanal kaytarma arasindaki 6zgiin farkin siliklesmesine
yol acabilir.

FoMO ile sosyal sanal kaytarma arasindaki iliskinin
en giicli zemini, siirekli baglantida kalma gereksinimi
lizerinden kurulmaktadir. FOMO yasayan birey, dijital
akistan uzak kaldiginda 6nemli bir seyi kaciracagi
duygusunu yasar. Bu duygu, yalnizca sosyal medya
kullanma istegini artirmakla kalmaz; ayni zamanda
bireyin bulundugu sosyal baglamdan zihinsel olarak
uzaklagmasina da neden oldugu degerlendirilmektedir.
Sosyal bir ortamda, Ornegin arkadaslarla sohbet
ederken, aileyle vakit gecirirken ya da bir topluluk i¢cinde
bulunurken, kisinin aklinin siirekli telefonda,
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bildirimlerde ya da sosyal medya akisinda olmas;i,
FoMO’'nun sosyal iliskiler iizerindeki davranissal
etkilerinden biridir. Bu nedenle FoMO, sosyal sanal
kaytarma davranisinin énemli psikolojik 6nctllerinden
biri olarak  degerlendirilebilir. =~ Wegmann ve
arkadaslarinin ¢evrimici ortama 6zgii FoMO ile internet
iletisim bozuklugu arasindaki iliskiyi ortaya koyan
bulgular;, kacirma korkusunun dijital mesguliyeti
davranissal olarak besleyebildigini gostermektedir
(Wegmann vd., 2017, s. 33-42). Elhai ve arkadaslarinin
problemli akilli telefon kullanimi ile FoOMO arasindaki
iliskiye dair sonuclar1 da benzer bicimde, bu korkunun
bireyin cevrimici davranislarini artirdigini
gostermektedir (Elhai vd., 2016, s. 509-516).

FoMO ile sosyal sanal kaytarma arasindaki bag,
ozellikle dijital onceliklerin sosyal onceliklerin 6ntine
gecmesi noktasinda belirginlesmektedir. FOMO yasayan
birey, bulundugu sosyal ortami o an icin yeterli ve
tamamlayic1 bir iliski alani olarak deneyimlemekte
zorlanabilir. Ciinkii zihninde daima baska bir yerde,
baska bir akista, baska bir paylasim alaninda
kacirlabilecek daha giincel, daha ilgi ¢ekici ya da daha
onemli bir sey oldugu diisiincesi bulunmaktadir. Bu
durumda sosyal ortam, bireyin tam katilim goésterdigi
asli bir alan olmaktan c¢ikar; dijital giindeme ulasana
kadar gecici bicimde icinde bulundugu bir mekana
doniisebilir. Sosyal sanal kaytarma davranisi tam da bu
noktada devreye girer. Birey bedenen sosyal ortamda
kalirken, dikkat ve ilgisini dijital mecraya kaydirarak
iliskisel mevcudiyetini zayiflatir. Bu nedenle FoMO’nun
trettigi psikolojik eksiklik duygusu, sosyal sanal
kaytarmanin davranigsal kapisini agmaktadir.

Bu iliskiyi aciklayan bir diger 6nemli unsur sosyal
karsilastirma mekanizmasidir. Sosyal medya ortamlari,
bireylere baskalarinin hayatlarini ¢ogu zaman segilmis,
filtrelenmis ve 6ne cikarilmis icerikler tizerinden izleme
imkan1 sunmaktadir. Boyle bir ortamda birey, yalnizca
icerik tiilketmemekte; ayn1 zamanda kendi yasamini

baskalarinin  yasamiyla siirekli  kiyaslamaktadir.
Barker'in sosyal karsilastirma ile FoMO arasindaki
iliskiye dikkat c¢eken c¢alismasi, bu korkunun

baskalarinin deneyimlerine yonelik algisal biiylitmeyle
gliclendigini gostermektedir (Barker, 2016, s. 569-574).
Blackwell ve arkadaslar1 da FOMO’nun baglanma stilleri
ve kisilik o0zellikleriyle baglantili oldugunu ortaya
koyarak, bu yapinin yalnizca dissal degil, ayni zamanda
icsel kirilganliklardan da beslendigini gostermektedir
(Blackwell vd. 2017, s. 69-72). Sosyal karsilastirma
yogunlastikca birey icinde bulundugu sosyal amni
yetersiz, siradan ya da eksik hissetmeye baslayabilir. Bu
durumda dijital akis, mevcut sosyal ortamdan daha cazip
hale gelir ve birey sosyal sanal kaytarma davranisina
daha agik hale gelir.
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FoMO ile sosyal sanal kaytarma arasindaki iliskinin
bir baska boyutu dikkat boliinmesi T{zerinden
aciklanabilir. FOMO yasayan bireyin zihni ¢ogu zaman
tek bir sosyal baglama odaklanmakta zorlanir. Ciinkii
dikkat, siirekli olarak dis diinyada olup biten baska
dijital gelismelere boliinmektedir. Kisi sosyal bir
ortamda bulunurken bile “acaba yeni bir paylasim oldu
mu?”, “bana mesaj geldi mi?”, “su gelismeyi kaciriyor
oldugu degerlendirilmektedir miyim?” gibi diisiincelerle
zihinsel olarak cevrimici akisa bagli kalmaktadir. Bu
boliinmiis dikkat, sosyal sanal kaytarma davranisinin en
belirgin 6zelliklerinden biridir. Dhir ve arkadaslarinin
sosyal medya yorgunlugu ile psikolojik iyi olus
arasindaki iliskiye dair bulgular, siirekli dijital baglanti
baskisinin zihinsel yiik olusturdugunu gostermektedir
(Dhir vd., 2018, s. 141-152). Balta ve arkadaslarinin
norotisizm, FOMO ve problemli sosyal medya kullanimi
arasindaki iliskiyi ele alan c¢alismasi da bu dikkat
boliinmesinin duygusal gerilimle yakindan baglantil
oldugunu gostermektedir (Balta vd., 2020, s. 628-639).
Dolayisiyla FoMO, sosyal sanal kaytarmay1 yalnizca
davranissal degil, bilissel diizeyde de hazirlayan bir
zemin olusturmaktadir.

1.4. Kusaklar Baglam ve Onceki Arastirmalar

Kusak tartismalari icinde en sik Kkarsilastirilan
gruplar X, Y ve Z kusaklaridir. Bunun temel nedeni, bu ii¢
kusagin hem toplumsal degisimi hem de dijital
dontsimii farkll yogunluklarda ve farkli donemlerde
yasamis olmalaridir. Bagka bir ifadeyle bu kusaklar,
yalnizca farkli yillarda dogmus bireyleri degil; aymi
zamanda farkl iletisim kiiltiirleri, farkli sosyalizasyon
stirecleri ve farkli teknoloji deneyimleri iginde
bicimlenmis toplumsal kiimeleri ifade etmektedir. Bu
nedenle X, Y ve Z kusaklarini karsilastirmak, yalnizca yas
gruplar1 arasinda nicel bir ayrim yapmak anlamina
gelmez; ayn1 zamanda ¢agdas bireyin diinyay1 algilama,
iliski kurma, bilgiye erisme ve dijital mecralarda var
olma bicimlerini tarihsel bir ¢izgi lizerinde anlamaya da
imkan tanir (Erden Ayhin, 2013, s. 93-112; Tutgun-
Unal & Deniz, 2020, s. 1289-1319; Alptekin vd., 2021, s.
253-278).

Bu arastirma agisindan X, Y ve Z kusaklarinin 6zel bir
6nemi vardir. Ciinkii ¢alismanin ampirik boyutu
dogrudan bu ti¢ kusak iizerine kurulmustur ve FoMO ile
sosyal sanal kaytarma arasindaki iliskinin kusaklara
gore nasil farklilastigini ortaya koymak
hedeflenmektedir. Dolayisiyla bu bashk altinda
yapilacak aciklama, yalnizca genel kusak 6zelliklerini
siralamakla sinirh kalmamali; ayni1 zamanda her kusagin
dijital ¢agla, sosyal medya ile ve sosyal iligkiler i¢cinde
ekran kullannmina yiikledigi anlamla baglanti
kurmalidir.
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X kusagi, genel olarak analog diinyanin normlari
icinde bliyimis, ancak yetiskinlik doneminde dijital
doniisiimiin etkisini yogun bicimde yasamis bir kusaktir.
Bu kusagin en belirgin 6zelligi, iletisim ve bilgiye erisim
aliskanliklarinin  biiyiik ol¢lide dijitallesme 0Oncesi
donemde sekillenmis olmasidir. Dolayisiyla X kusagi
bireyleri i¢in teknoloji, cogu zaman i¢cine dogulmus dogal
bir ¢cevre degil; sonradan 6grenilmis, uyum saglanmis ve
islevsel yoniiyle benimsenmis bir aractir. Erden Ayhiin,
X kusagini daha ¢ok sorumluluk, bireysel ¢aba, kurumsal
baghlik ve temkinli degisim anlayisiyla
iliskilendirmektedir (Erden Ayhiin, 2013, s.93-112). Bu
baglamda X kusagi, dijital araglar1 kullanmakla birlikte
onlara biitiiniiyle teslim olmayan, ¢cevrimici yasami ¢cogu
zaman belirli islevler dogrultusunda diizenlemeye
calisan bir kusak goriiniimii sergileyebilmektedir.

X kusaginin sosyal medya ile kurdugu iliski de bu
tarihsel arka planla yakindan baglantilidir. Bu kusakta
dijital mecralar cogu zaman iletisimi siirdlirme, giindemi
takip etme, bilgi alma ya da belirli sosyal ¢evrelerle bag
kurma amaayla  kullamlmaktadir.  Ozdemir’in
kusaklarin medya kullanim aligkanliklarina iliskin
¢alismasi, X kusaginin medya tiiketiminde daha temkinli,
daha secici ve amag odakli bir yonelim gosterebildigini
ortaya koymaktadir (Ozdemir, 2021, s. 281-308).
Tutgun-Unal ve Deniz de sosyal medya kusaklarina
iliskin bulgularinda, X kusaginin sosyal medya kullanim
biciminin genc¢ kusaklara kiyasla daha kontrolli ve
gorece daha dustik yogunluklu ilerleyebildigini
belirtmektedir (Tutgun-Unal & Deniz, 2020, s. 1289~
1319). Bu durum, X kusaginda FoMO ve sosyal sanal
kaytarma gibi dijital ¢cag davranislarinin hi¢ gériilmedigi
anlamina gelmez; ancak bu davranislarin daha farkh
gerekcelerle ve daha farkli yogunluklarda ortaya
cikabilecegini diisiindiiriir. X kusag ic¢in dijital
mesguliyet cogu zaman goriniirliik arzusundan cok,
islevsel bag kurma ve glindemden haberdar olma
ihtiyaciyla ilerleyebilir.

Sanal kaytarma ile ilgili c¢alismalarin 6nemli bir
boliimii, kavrami orgiitsel davranis ve is yasami
baglaminda ele almistir. Literatiirde bu kavramin ¢ogu
zaman cyberloafing, cyberslacking ya da kisisel web
kullanimi  bi¢ciminde karsilandigr  goriilmektedir.
Anandarajan, Devine ve Simmers, kisisel web
kullanimini orgiitsel verimlilik ve insan kaynaklari
yonetimi ekseninde degerlendirerek kavramin ¢ok
boyutlu yapisina dikkat ¢ekmistir (Anandarajan vd.,
2004, s. 1-15). Lim, sanal kaytarmay: calisma saatleri
icinde isle ilgili olmayan internet kullanimi olarak
tanimlayarak literatiirdeki en temel kavramsal
cercevelerden birini sunmustur (Lim, 2002, s. 675-694).
Blanchard ve Henle ise sanal kaytarmanin 6nemsiz ve
ciddi bigimlerini ayirarak, bu davranisin yalnizca zaman
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kayb1 degil, ayni zamanda normlardan sapma ve
orgiitsel kontrol meselesi oldugunu gostermistir
(Blanchard & Henle, 2008, s. 1067-1084). Garrett ve
Danziger, isyerindeki kisisel internet kullanimini statii
ve calisma kosullariyla iligkilendirirken; Lim ve Chen
sanal kaytarmanin bazi baglamlarda zihinsel mola islevi
de gorebilecegini tartismistir (Garrett & Danziger, 2008,
s. 287-292; Lim & Chen, 2012, s. 343-353). Askew ve
arkadaslari ise planlanmis davranis teorisi cergcevesinde
sanal kaytarmanin bireyin tutumlari, norm algis1 ve
davranissal kontrol inanciyla iliskili oldugunu ortaya
koymustur (Askew vd., 2014, s. 510-519).

Tiirkiye’de sanal kaytarma ile ilgili calismalar da
biiyiik olciide is yasami ve Orgiitsel baglam etrafinda
sekillenmistir. Kurt'un isyerinde internet kullanimi ve
sanal kaytarma davranisina iliskin ¢alismasi, kavramin
Tiirkce literatiirdeki erken oOrneklerinden biri olarak
dikkat cekmektedir (Kurt, 2011, s. 53-73). Kaplan ve
Ogiit, algilanan orgiitsel destek ile sanal kaytarma
arasindaki iliskiyi inceleyerek kurum ici psikolojik
iklimin  dijital davranislar iizerindeki etkisini
vurgulamistir (Kaplan & 0giit, 2012, s. 1-19). Kése, Oral
ve Tiiresin, is yasaminda sosyal ag sitelerinin kullanimi
ile sanal kaytarma davranisi arasindaki bagi ortaya
koymustur (Kose vd., 2012, s. 59-76). Ozkalp, Aydin ve
Tekeli, sanal kaytarmay1 calisma yasaminda yeni bir
sapkin davranis olarak ele almis; Yildiz ve Yildiz ise is
yasamindaki sanal kaytarma davranislarini hukuki
boyutuyla incelemistir (Ozkalp vd., 2012, s. 18-33; Yildiz
& Yildiz, 2015, s. 1-17). Unal ve Tekdemirin kamu
kurumunda yaptigt ampirik arastirma, sanal
kaytarmanin farkli sektorlerde yaygin bicimde
gozlenebildigini gostermektedir (Unal & Tekdemir,
2015, s. 95-118). Soyalin'in bankacilik sektoriine, Kiran,
Uslu ve Emre’nin farkh sektor calisanlarina, Uyanik,
Umat ve Giirdogan’in marina isletmeciligi ¢alisanlarina,
Afacan Findikli'nin ise saglhk ve tekstil sektori
calisanlarina  odaklanan  ¢alismalari da  sanal
kaytarmanin sektorel farkliliklar gostermekle birlikte
ortak bir dijital yonelim alani yarattigin1 ortaya
koymaktadir (Soyalin, 2021, s. 279-290; Kiran vd., 2023,
s. 68-86; Uyanik vd., 2021, s. 80-101; Afacan Findikl,
2016, s.33-62).

Sanal kaytarma c¢alismalar1 yalmzca c¢alisanlar
iizerinde degil, egitim alaninda da yiiritilmistir.
Ozdem ve Demir, okul yoneticilerinde sanal kaytarma
davranisinit inceleyerek kavramin egitim yonetimi
baglamindaki gériiniimiine dikkat cekmistir (Ozdem &
Demir, 2015, s. 1029-1042). Seckin ve Kerse'nin
iiniversite 6grencileri lizerine yaptig1 ampirik arastirma,
sanal kaytarmanin gen¢ orneklemlerde de c¢esitli
degiskenlere gore farklilastigini gostermektedir (Seckin
& Kerse, 2017, s. 89-110). Bagriacik-Yilmaz'in
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lisansiistii 6grencilerine iliskin karma c¢alismasi ile
Demirbilek ve Atila'min iniversite 0Ogrencileri
perspektifine dayali degerlendirmesi, egitim
ortamlarinda da goérev disi dijital yonelimin dikkate
deger diizeyde oldugunu ortaya koymaktadir
(Bagriacik-Yilmaz, 2017, s. 113-134; Demirbilek & Atila,
2021). Alan’in sosyal ag kullanimi yogunlugu ile sanal
kaytarma davraniglar1 arasindaki iliskiyi inceleyen
calismasi ile Durmus ve Celik'in zaman yonetimi
etkilesimine dair bulgular1 da sanal kaytarmanin egitim
ve akademik yasamla kesisen yoOnlerini
gliclendirmektedir (Alan, 2019, s. 112-129; Durmus &
Celik, 2020, s. 79-86).

Bu calismalarin ortak yonii, sanal kaytarmay: biiyiik
Olgciide gorev, sorumluluk, islevsellik ve verimlilik
merkezli bicimde ele almalaridir. Bu yaklagim, kavramin
temel literatiiriinii olusturmak ag¢isindan son derece
degerlidir. Ancak ayni zamanda 6énemli bir sinirlilik da
barindirmaktadir. Ciinkii bu literatiir, bireyin sosyal
ortam icindeki dijital yo6nelimlerini dogrudan
aciklamakta yetersiz kalmaktadir. Sosyal iliskiler
sirasinda dijital akisa y6nelme, sosyal mevcudiyetin
zayiflamasi ve yiiz yiize iliskinin ekran lehine boliinmesi
gibi sorunlar, klasik sanal kaytarma literatiiriinde ¢ogu
zaman ikincil diizeyde kalmaktadir. Bu nedenle mevcut
calismalar sanal kaytarma kavramini gii¢cli bicimde
aciklasa da, sosyal sanal kaytarma kavraminin 6zgiil
alanini butiintyle karsilamamaktadir.

Sosyal sanal kaytarma kavramina dogrudan
odaklanan calismalarin sinirli olmasi, bu ¢alismanin
¢ikis noktalarindan birini olusturmaktadir. Literatiirde
sosyal ortam icindeki dijital yonelimler ¢ogu zaman
dogrudan “sosyal sanal kaytarma” bashg: altinda degil;
daha ¢ok phubbing, sosyotelizm, problemli sosyal
medya kullanimi, akilli telefon bagimlihigi ve sosyal
medya  bagimhilign  gibi  kavramlar iizerinden
tartisiimistir. Bu durum, sosyal sanal kaytarma
davranisinin cesitli arastirmalarda goriiniir olmasina
ragmen, kavramsal olarak yeterince ayr1 bir yapi1 haline
getirilemedigini disiindliirmektedir

Tablo 1. Kusaklarin Kargilastirmali Ozellikleri
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Y Kusagi 1981- interneti internet,
1996 n cep telefonu,
glindeliklesm sosyal medya
esi; sosyal platformlari
medya ve
mobil
iletisime hizh
uyum
Z Kusag 1997- Mobil Akill
2012 teknolojilerle telefonlar,
bliylime; eszamanli
cevrimici cevrimici
gorintrligi icerik ve
n sosyal sosyal aglar
kimlige
eklemlenmes
i
2. Yontem

Bu arastirma, dijital ¢agin sosyal iliskiler tizerindeki
etkilerini aciklamaya yo6nelik olarak kurgulanmis nicel
bir arastirmadir. Calismanin temel amaci, gelismeleri
kacirma korkusu ile sosyal sanal kaytarma arasindaki
iliskiyi ortaya koymak ve bu iligkinin kusaklar
baglaminda nasil goriiniir hale geldigini incelemektir.
Arastirmanin bu amaci, hem gelistirilen sosyal sanal
kaytarma oOlgeginin kullanilmasini hem de FoMO ile
sosyal sanal kaytarma arasinda kuramsal olarak
ongorilen bagin istatistiksel olarak sinanmasini gerekli
kilmaktadir. Bu nedenle arastirma modeli, degiskenler

aras1 iligkileri incelemeye ve kuramsal olarak
olusturulan yapiy1 test etmeye uygun bicimde
yapilandirilmistir.

Arastirmanin modelini belirlerken dncelikle su temel
kuramsal varsayimdan hareket edilmistir: bireyin dijital
akistan uzak kalmasi halinde 6nemli sosyal gelismeleri,
etkilesimleri ya da ¢evrimi¢i goriiniirliik firsatlarini
kaciracagina dair duydugu kaygi, onun sosyal ortam
icinde dahi ekran temelli mesguliyete yonelmesini
artirabilmektedir. Bu baglamda FoMO, arastirmanin
temel aciklayic1 degiskenlerinden biri olarak ele alinmis;
sosyal sanal kaytarma ise bu psikolojik baskinin sosyal
baglamdaki davranigsal gorinimi olarak
degerlendirilmistir. Daha acik bir anlatimla, birey sosyal

Kusak Dogum _ Anahtar Teknoloj medyada, mesajlasma aglarinda ya da ¢evrimigi
Yillan Ozellikler  ive Medya giindemde bir seyleri kagirmaktan ne kadar fazla kaygi
Deneyimi duyuyorsa, sosyal ortam icinde dijital mecralara
X Kusag1 1965- Dijitalles Geleneks yonelﬂmg. ve sosya_ll mev\{cu.(.h}.let"lnl %ay.l'ﬂatma eglllmlnln
menin el medya, de o dlciide artabilecegi diisiiniilmustiir (Przybylski vd.,
baslangicini  bilgisayar ve 2013, s. 1841-1848; Barker, 2016, s. 569-574; Celik &

deneyimlem internetin Ozkara, 2022,s. 71-103).

e; calismave  yayginlasma
aile dénemi Bu ¢ergevede arastirmanin modeli, temelde iligkisel
yasaminda tarama modeli mantigina dayanmaktadir. [liskisel
gegisli uyum tarama modeli, iki ya da daha fazla degisken arasinda
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birlikte degisim olup olmadigini, bu degisimlerin
yoniini  ve  diizeyini  belirlemeyi  amaclayan
arastirmalarda  kullanilmaktadir (Karasar, 2019;
Biiytikoztirk vd., 2021). Bu arastirmada da FoMO ile
sosyal sanal kaytarma arasindaki iliski, kusak
farkliliklari ve ¢esitli demografik degiskenler
baglaminda incelenmektedir. Bununla birlikte calisma
yalnizca basit korelasyonel bir cer¢cevede birakilmamis;
sosyal sanal kaytarma Olceginin  gelistirilmesi
sonrasinda, degiskenler arasi yapinin daha biitiinciil
bicimde test edilebilmesi icin yapisal model mantig1 da
dikkate alinmistir. Bu yoniiyle arastirma, hem betimsel
hem iliskisel hem de aciklayici nitelik tasiyan cok
katmanl bir modele sahiptir.

Arastirmanin modeli kurulurken ¢ temel eksen
gozetilmistir. Birincisi, FOMO’nun sosyal sanal kaytarma
tizerindeki etkisidir. ikincisi, X, Y ve Z kusaklarinin hem
FoMO hem de sosyal sanal kaytarma diizeyleri
bakimindan birbirinden farklilasip farklilasmadigidir.
Ugiinciisii ise sosyal sanal kaytarma davraniginin
gelistirilen  06lcek  dogrultusunda ortaya c¢ikan
boyutlarinin, FoMO ile nasil bir iliski sergiledigidir.
Boylece arastirma modeli, yalnizca tek bir degiskenler
arasi baga degil, ayn1 zamanda kusaklar ve alt boyutlar
diizeyinde daha ayrintili bir aciklamaya zemin
hazirlamaktadir. Ozellikle final saha calismasinda sosyal
sanal kaytarma yapisinin rutin isler sosyal sanal
kaytarma ve rekreasyon sosyal sanal kaytarma boyutlari
etrafinda belirginlesmis olmasi, arastirma modelinin bu
iki alt boyutu da icerecek bicimde diistiniilmesini gerekli
kilmistir.

Arastirmanin modelinde yer alan bir diger énemli
unsur, kusak degiskeninin yalmizca demografik bir arka
plan gostergesi olarak degil, aciklayici bir toplumsal
baglam degiskeni olarak ele alinmasidir. Ciinkii X, Y ve Z
kusaklarinin dijital araclarla, sosyal medya ile ve
cevrimici gorunirlik kiltiriiyle kurdugu iliski ayni
degildir (Tutgun-Unal & Deniz, 2020, s. 1289-1319;
Alptekin vd., 2021, s. 253-278; Ozdemir, 2021, s. 281~
308). Bu nedenle FoMO’'nun yogunlugu ve sosyal sanal
kaytarma davranisinin gortinim bicimi kusaklara gore
farklilasabilir. Arastirma modeli bu kuramsal beklentiye
dayandirilmis ve kusaklar arasi farkliliklarin istatistiksel
olarak sinanmasina olanak taniyacak bigimde
diizenlenmistir.

Bu arastirmada gelistirilen model, 6zlinde su mantiga
dayanmaktadir: FOMO arttikca sosyal sanal kaytarma
egilimi de artmaktadir; ancak bu iliskinin giici ve
gorinimu kusaklara gore farklilasabilmektedir. Ayrica
sosyal sanal kaytarma tek boyutlu bir yapi
olmadigindan, bu iliskinin hem genel toplam puan
diizeyinde hem de alt boyutlar bazinda incelenmesi
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Onem tasimaktadir. Boylece arastirma modeli, hem
psikolojik bir degisken olan FoMO’yu hem davranissal
bir degisken olan sosyal sanal kaytarmayir hem de
toplumsal baglami temsil eden kusak degiskenini ayni
cati altinda degerlendirmektedir. Bu yaklasim,
arastirmanin yalnizca betimleyici degil, aciklayic1 bir
kuramsal yapi lizerine oturdugunu gostermektedir.

Arastirmanin modeli dogrultusunda gelistirilen
hipotezler de bu kuramsal ¢cerceveyi yansitacak bigimde
olusturulmustur. Hipotezlerin belirlenmesinde hem
FoMO literatiiriindeki bulgular hem de sosyal medya
kullanimi, phubbing, sosyotelizm ve dijital mesguliyet
alanindaki o6nceki arastirmalar dikkate alinmistir
(Blackwell vd., 2017, s. 69-72; Elhai vd., 2016, s. 509-
516; Kovan & Ormanci, 2021, s. 125-145; Mert, 2023, s.
143-167). Bununla birlikte burada gelistirilen
hipotezler, dogrudan bu calismanin 6zgiin amaciyla
uyumlu bicimde, sosyal sanal kaytarma kavramini
merkeze alacak sekilde yapilandirilmistir.

Bu dogrultuda arastirmanin temel
asagidaki gibidir:

hipotezleri

H1: Gelismeleri kacirma korkusu (FoMO) ile sosyal
sanal kaytarma arasinda anlamli ve pozitif yonli bir
iliski vardir.

H2: X, Y ve Z kusaklarinin gelismeleri kagirma
korkusu (FoMO) diizeyleri arasinda anlamli farklilik
vardir.

H3: X, Y ve Z kusaklarinin sosyal sanal kaytarma
diizeyleri arasinda anlaml farklilik vardir.

H4: Gelismeleri kagirma korkusu (FoMO), sosyal
sanal kaytarma davranisini anlaml diizeyde yordar.

H5: Gelismeleri kagirma korkusu (FoMO) ile rutin
isler sosyal sanal kaytarma arasinda anlamhi ve pozitif
yonlii bir iliski vardir.

H6: Gelismeleri kacirma korkusu (FoMO) ile
rekreasyon sosyal sanal kaytarma arasinda anlamli ve
pozitif yonlii bir iliski vardir.

H7: X, Y ve Z kusaklarinin rutin isler sosyal sanal
kaytarma diizeyleri arasinda anlaml farklilik vardir.

H8: X, Y ve Z kusaklarinin rekreasyon sosyal sanal
kaytarma diizeyleri arasinda anlaml farklilik vardir.

H9: Demografik degiskenlere gore gelismeleri
kacirma korkusu (FoMO) diizeyleri arasinda anlamli
farklilik vardir.

H10: Demografik degiskenlere gore sosyal sanal
kaytarma diizeyleri arasinda anlaml farklilik vardir.

Bu hipotezler, arastirmanin hem genel iliskisel
yapisinl hem de alt boyutlar ve kusaklar diizeyindeki
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daha ayrintili goériinimiinii test etmeye yoneliktir.
Burada ozellikle H1 ve H4, arastirmanin temel teorik
omurgasini olusturmaktadir. Ciinkii bu iki hipotez,
FoMO’nun sosyal sanal kaytarma tizerindeki aciklayici
roliinli dogrudan sinamaktadir. H2 ve H3 ile H7 ve H8 ise
kusak farklilasmalarini goriiniir hale getirmeyi
amaclamaktadir. H5 ve H6, gelistirilen 6lgegin final
yapisinda ortaya cikan iki boyutun FoMO ile iligkisini
ayr1 ayri test etmeyi miimkiin kilmaktadir. H9 ve H10 ise
yas, cinsiyet, egitim durumu, medeni durum, gelir diizeyi
ve sosyal medya kullanim siiresi gibi demografik
degiskenlerin bu iki temel yapi {izerindeki olasi

farklilastirici etkilerini degerlendirmek icin
olusturulmustur.
Arastirma modelinin gligli  yonlerinden  biri,

hipotezlerin yalnizca kavramsal sezgiye degil, hem
kuramsal literatiire hem de 6lcek gelistirme siirecinde
elde edilen yapisal bulgulara dayanmasidir. Baska bir
ifadeyle model, disaridan dayatilmis bir iliski semasi
degil; arastirmanin kavramsal c¢ergevesi, onceki
arastirmalar ve gelistirilen sosyal sanal kaytarma
Olceginin boyutsal yapisindan beslenen bir kurguya
sahiptir. Bu durum, hem modelin i¢ tutarliligini hem de
bulgularin yorumlanabilirligini gliclendirmektedir.

Sonug olarak bu arastirmanin modeli, FOMO ile sosyal
sanal kaytarma arasindaki iligkiyi kusaklar baglaminda
aciklamaya yonelik nicel, iliskisel ve a¢iklayici bir yapiya

sahiptir. Model; psikolojik degisken, davranissal
degisken ve toplumsal baglam degiskenini ayni
arastirma cercevesinde birlestirmekte; gelistirilen

hipotezler aracilifiyla bu yapinin ampirik olarak
sinanmasini amaclamaktadir. Boylece arastirma, dijital
¢agin sosyal iligkiler tizerindeki etkisini yalnizca
betimlemekle kalmayip, bu etkiyi kuramsal ve
istatistiksel diizeyde agiklamaya c¢alisan giiclii bir
yontemsel zemine oturmaktadir.

Bilimsel arastirmalarda evren ve érneklem yapisinin
acik, tutarl ve arastirmanin amaciyla uyumlu bigimde
tanimlanmasi, elde edilen bulgularin anlamlandirilmasi
acisindan temel bir gerekliliktir. Ozellikle kusaklar arasi
karsilastirmaya dayali calismalarda, arastirmanin hangi
toplumsal gruplari kapsadigi ve bu gruplarin nasil temsil
edildigi daha da 6nem kazanmaktadir. Ciinkii boyle bir
arastirmada 6rneklem yalnizca sayisal bir zorunluluk
degil; ayn1 zamanda arastirmanin kuramsal modelini
tasiyan temel yapidir. Bu calismada da evren ve
orneklem belirlenirken, sosyal sanal kaytarma ile
gelismeleri kacirma korkusu arasindaki iliskinin X, Y ve
Z kusaklar1 baglaminda karsilastirmali  bigcimde
incelenmesi esas alinmistir.

Arastirmanin evreni, dijital teknolojilerle ve sosyal
medya ile etkilesim icinde bulunan, X, Y ve Z
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kusaklarinda yer alan bireylerden olusmaktadir. Burada
evrenin bu ii¢ kusak iizerinden tanimlanmasinin temel
nedeni, arastirmanin problem alaninin dogrudan
kusaklar arasi farklilasmay1 icermesidir. Baska bir
ifadeyle bu calisma, liniversite 6grencilerine, tek bir yas
grubuna ya da belirli bir meslek grubuna odaklanan bir
arastirma degildir. Aksine arastirma, farkl dijitallesme
deneyimlerine sahip kusaklarin sosyal sanal kaytarma
ve FoMO diizeylerini karsilastirmali bicimde ele almay1
amaclamaktadir.

Arastirmanin 6rneklemi ise bu evrenden secilen ve
analiz siirecinde yer alan toplam 900 katilimcidan
olusmaktadir. Orneklemin belirlenmesinde kusaklar
aras1 karsilastirmanin saglkli bicimde yapilabilmesi
amaciyla her kusaktan esit sayida katilimciya ulasilmasi
hedeflenmistir. Bu dogrultuda 6érneklem; 300 X kusagi,
300 Y kusagi ve 300 Z kusagi katilimcisindan meydana
gelmektedir. Bu esit dagilim, arastirmanin hem
istatistiksel giiciinii artirmis hem de kusaklar arasinda
dogrudan karsilastirma yapmaylr metodolojik olarak
daha giiclii hale getirmistir. Boylece herhangi bir
kusagin sayisal olarak baskin hale gelmesi 6nlenmis,
orneklem yapisi aragtirmanin kuramsal omurgasiyla
uyumlu bicimde diizenlenmistir.

Tablo 2. Arastirma Deseninin Ozeti

Boyut Aciklama

Arastirma yaklasimi Nicel arastirma
yaklasimy; iligkisel tarama ve
6lcek gelistirme stireci
Pilot uygulama Sosyal Sanal Kaytarma

Olgegi igin 232 katihmci
Nihai saha calismasi X, Y ve Z kusaklarindan
esit dagilimli toplam 900
katilimc1
Analizler Frekans, betimleyici
istatistik, t testi, ANOVA,
post-hoc testleri ve dogrusal
regresyon
Temel degiskenler FoMO, sosyal sanal
kaytarma, kusak, yas, medeni
durum, egitim, gelir, sosyal
medya kullanim stiresi

3. Bulgular

Bu béliimde Sosyal Sanal Kaytarma Olgegi'nin nihai
uygulama verileri lizerinden elde edilen faktor yapisi ve
giivenirlik sonuglar1 sunulmaktadir. Analizler IBM SPSS
Statistics 27 paket programi kullanilarak yiiriitiilmiis ve
sonuglar %95 giiven aralifinda degerlendirilmistir.
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Faktor analizine gegmeden O6nce 6rneklemin faktor
analizine uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
orneklem yeterligi 6lciitii ve Bartlett Kiiresellik Testi ile
sinanmigstir. Elde edilen KMO degeri ,852’dir. Bu deger,
orneklem biiyikligiiniin faktér analizi icin yeterli
oldugunu gostermektedir. Bartlett Kiiresellik Testi
sonucunun anlamli olmasi (x*=868,402; sd=36; p<,001),
degiskenler arasinda faktor analizi yapilmasini miimkiin
kilan anlamli iliskiler bulundugunu ortaya koymaktadir.

Aciklanan varyans degerleri incelendiginde iki
faktorli yapinin toplam varyansin  %40,306’sin1
acikladigr belirlenmistir. Birinci faktoér baslangic 6z
degerleri bakimindan varyansin %30,319’unu; ikinci
faktor ise %9,986'sin1 aciklamaktadir. Dondiirme
sonrasi degerler, iki faktoriin birbirine daha dengeli
bicimde dagildigini gostermektedir. Bu sonug, Sosyal
Sanal Kaytarma Olcegi'nin tek boyutlu olmayan ve iki alt

boyutta  degerlendirilen bir yap1 sundugunu
gostermektedir.
Dondurilmiis  faktéor  ylkleri  incelendiginde

maddelerin iki alt boyutta toplandig1 belirlenmistir.
Birinci faktdrde ev isleri, uyanir uyanmaz giincel olaylari
takip etme, aileyle zaman gegirme, kiitiiphane/¢alisma
alan1 ve grup sporlart baglamindaki maddeler yer
almaktadir. Bu boyut, sosyal medya kullaniminin
glindelik sorumluluklar ve olagan sosyal/¢alisma diizeni
icinde ortaya ¢cikmasini ifade ettigi icin “Giindelik Isler
SSK” olarak adlandinlmistir. ikinci faktérde temel
ihtiyaclar, uyku oncesi kullanim, televizyon/film-dizi
izleme ve sinema baglamindaki maddeler yer
almaktadir. Bu boyut, bos zaman ve rahatlama
etkinlikleri sirasinda sosyal medya kullanimini temsil
ettigi icin “Rekreasyon SSK” olarak adlandirilmistir.

Sosyal Sanal Kaytarma Olgegi icin hesaplanan
Cronbach alfa katsayis1 ,712'dir. Bu deger o6lgegin
glivenilir diizeyde i¢ tutarhliga sahip oldugunu
gostermektedir. Madde-toplam istatistikleri
incelendiginde herhangi bir madde ¢ikarildiginda alfa
katsayisinin ~ mevcut alfa  degerini  asmadigl
belirlenmistir. Bu nedenle nihai formda yer alan dokuz
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anlasilmaktadir. Bu dagilimlara gore katilimcilarin esit
dagildig1 gorilmektedir.

Arastirmaya katilan bireylerin kusaklarina iliskin
dagilimlar Tablo 10°’da gosterilmistir. Bu dagilimlar
incelendiginde 900 katilimcinin 3 esit oranda X, Y ve Z
kusaklari seklinde dagildi goriilmektedir.

Katilimcilarin medeni durumlarina iliskin dagilimlar
Tablo 11’de incelendiginde katilimcilarin %56,6’sinin
evli ve %43,4’linlin bekar oldugu anlasilmaktadir. Bu
dagilimlara goére katilimcilarin ¢ogunlugunun evli
oldugu anlasilmaktadir.

Katilimcilarin gelir diizeylerine iliskin dagilimlar
Tablo 12'de incelendiginde katilimcilarin gelir
diizeylerinin %29,7’sinin 13000-23000 TL arasinda,
%55,6’sinin 23001-33000 TL arasinda ve %14,8’inin
33001-39500 TL arasinda oldugu anlasilmaktadir. Bu

dagilimlara gore katilimcilarin ¢ogunlugunun 23001-
33000 TL arasinda gelire sahip olduklan
anlasilmaktadir.

Katilimcilarin giinliik ka¢ saatini sosyal medya
kullanirken harcadiklarina iliskin dagilimlar Tablo 13’da
gosterilmistir. Bu dagilimlara gore katilimcilarin
%?23,2’sinin giinlik 1 saat alti, %32,2’sinin 2-4 saat
arasinda, %29,1’inin 5-7 saat arasinda ve %15,4’liniin de
8 saat ilizerinde giinlik sosyal medyada zaman
harcadiklar1 anlagsilmaktadir. Bu dagilimlara gore
katilimcilarin ¢ogunlugunun giinliik 2-4 saat arasinda
slire harcadiklar1 anlasilmaktadir.

Degiskenler Arasindaki Iligkilerin incelenmesi

Arastirmaya katilan bireylerin demografik 6zellikleri
acisindan sosyal sanal kaytarma ve sosyal medyada
gelismeleri kagirma korkusu gortslerinin farklilasip
farklilasmadiginin incelenmesi amaci ile t ve ANOVA
testleri uygulanmistir.

Normallik Testi Sonuglari

Tablo 3. Sosyal Sanal Kaytarma Olcegine Iliskin
Temel Psikometrik Bulgular

maddenin tamamu 6lgekte korunmustur. Gosterge Deger Yorum
Katilimcilarin egitim durumlarina ait dagilimlar KMO 852 Srneklem
Tablo 8’te incelendiginde katilimcilarin %#6,2’sinin ' faktr analizi igin
ilkokul, 9%13,4’tniin ortaokul, %34,7’sinin lise, uygundur
%?29,6’s1n1n lisans ve %16,1’inin de lisansiisti mezunu
oldugu anlasilmaktadir. Bu dagilimlara gore  Bartlett X*=868,402; Degiskenler
katihmcilarin  ¢ogunlugunun lise mezunu oldugu Kiiresellik Testi sd=36; p=,000 araf.m.da faltor
analizine uygun
anlasilmaktadir. iliski vardir
Arastirmaya katilan bireylerin cinsiyetlerine ait . o
dagihmlar Tablo 9’te incelendiginde katilimcilarin topl:lﬁll;;igzﬁs %40,306 y:;f;;ﬁlﬂu
%49,9unun  kadin ve %50,1'inin erkek oldugu
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edilebilir agiklama

sunmaktadir
Cronbach Alfa ,712 Olgegin ic
tutarhiligi kabul
edilebilir
diizeydedir

Bu nedenle testlerden 6nce veri setinde aykir1 deger
olup olmamasina dikkat edilmistir. Tabachnick ve Fidel
(2013)’e gore verilerin normal dagilim gosterdigini
soyleyebilmek icin carpiklik (skewness) ve basiklik
(kurtosis) degerlerinin -1,5 ile +1,5 degerleri arasinda
yer almasi gerekir.

Elde edilen verilerden gorildiigi lizere basiklik ve
carpiklik katsayilarinin belirlenen standart degerler
arasinda olmasindan dolayr normal dagilima uygun
oldugu ifade edilmektedir. Bu nedenle arastirmada
farkliliklarin incelenmesi icin t testi ve ANOVA testleri
kullanilmistir.

Katimcilarin  Cinsiyetleri ile Sosyal Medyada
Gelismeleri Kacirma Korkusu ve Sosyal Sanal Kaytarma
Goriisleri Arasindaki Farkin incelenmesi

FoMO maddelerine verilen yanitlar incelendiginde
katilimcilarin yanitlarinin agirlikli olarak 3, 4 ve 5
seceneklerinde toplandigi belirlenmistir. Bu dagilim,
katilimcilarin FoMO ifadelerine tamamen diistik ya da
tamamen yiiksek duzeyde degil, orta diizeye yakin ve
kismen katilim egilimiyle yanit verdigini
gostermektedir. Maddeler arasinda en yliksek katilim
yogunlugu, sosyal medyaya giris yapamadiginda
pismanlik hissetme ve diger kullanicilara gore eksik
kalma ifadelerinde goriilmektedir.

Sosyal Sanal Kaytarma Olcegi maddelerine verilen
yanitlar incelendiginde katilimcilarin yanitlarinin
agirhklh  olarak  “kararsizim” ve  “katiiyorum”
seceneklerinde toplandigi belirlenmistir. Bu durum,
sosyal sanal kaytarma davranmisinin orneklemde
tamamen diisiik diizeyde olmadigini, gilindelik ve
rekreatif etkinlikler sirasinda goriiniir bir davranis
orintiisii olusturdugunu géstermektedir.

Hipotezler;

HO: Katihlmcilarin cinsiyetleri ile sosyal medyada
gelismeleri kacirma korkusu ve sosyal sanal kaytarma
gorusleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik yoktur.

H1: Katihmcilarin cinsiyetleri ile sosyal medyada
gelismeleri kacirma korkusu ve sosyal sanal kaytarma
gorusleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik vardir.

Journal of Communication, Sociology and History Studies

Katilimcilarin Medeni Durumlar ile Sosyal Medyada
Gelismeleri Kacirma Korkusu ve Sosyal Sanal Kaytarma
Goriisleri Arasindaki Farkin incelenmesi

Hipotezler;

HO: Katilimcilarin medeni durumlart ile sosyal
medyada gelismeleri kacirma korkusu ve sosyal sanal
kaytarma gortsleri arasinda istatistiksel olarak anlaml
bir farklilik yoktur.

H1: Katilimcilarin medeni durumlar ile sosyal
medyada gelismeleri kacirma korkusu ve sosyal sanal
kaytarma goriisleri arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir farklilik vardir.

Bu farkliliklar incelendiginde ise bekar bireylerin
(=4,23) sosyal medyadaki gelismeleri kag¢irma
korkusunun evli bireylere (=3,59) gore daha fazla
oldugu, sosyal sanal kaytarma puanlari incelendiginde
ise evli bireylerin sosyal sanal kaytarma puanlarinin
(=3,21) bekér bireylere gore (=3,00) daha yiiksek
oldugu anlasilmaktadir.

ANOVA testi, bagimsiz 6rneklemler icin ii¢ ve licten
fazla degisken arasindaki farkin anlamh olup
olmadiginin belirlenmesi veya {li¢ veya licten fazla
kiimenin bir siirekli degisken araciligiyla aldiklar
degerlerin  karsilastirllarak analiz edilmesi igin
gerceklestirilir. ANOVA testinin 6n kosulu olan varyans
homojenliginin saglanmasi gerekir. Bunun icin ANOVA
testi “Levene’s Test for Equality of Variances”
boliimiinde yer alan Sig. (p) degerinin 0,050’den biiytik
olmasi gerekir.

Katilimcilarin Yaslari ile Sosyal Medyada Gelismeleri
Kagirma Korkusu ve Sosyal Sanal Kaytarma Goriisleri
Arasindaki Farkin Incelenmesi

*p<0,05
Hipotezler;

Tablo 4. Nihai Orneklemin Temel Ozellikleri
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Degisken Gruplar Dagilim
Kusak XY, Z Her kusakta
300 kisi; toplam
900 katilimci
Cinsiyet Kadin / Erkek 449 kadin
(%49,9), 451
erkek (%50,1)
Medeni Evli / Bekar 509 evli
durum (%56,6), 391
bekar (%43,4)
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1 saat ve alty;
2-4 saat; 5-7 saat;
8 saat ve lizeri

Giinliik sosyal
medya kullanim
siiresi

En yogun grup
2-4 saat (%32,2),
ardindan 5-7 saat

(%29,1)

HO: Katilimcilarin egitim durumlar ile sosyal
medyada gelismeleri kacirma korkusu ve sosyal sanal
kaytarma gortsleri arasinda istatistiksel olarak anlaml
bir farklilik yoktur.

H1: Katilimcilarin egitim durumlar1 ile sosyal
medyada gelismeleri kacirma korkusu ve sosyal sanal
kaytarma gortsleri arasinda istatistiksel olarak anlaml
bir farklilik vardir.

*n12=0.044; 122=0.018

Bu farkliligin etki diizeyi eta kare ydntemi ile
incelendiginde n12=0.044 ve 1n2%=0.018 olarak elde
edildigi bu nedenle gruplar arasindaki farkin kigiik
diizeyde etkili oldugu ifade edilmektedir.

Katilmcilarin Gelir Diizeyleri ile Sosyal Medyada
Gelismeleri Kagirma Korkusu ve Sosyal Sanal Kaytarma
Goriisleri Arasindaki Farkin incelenmesi

*p<0,05
Hipotezler;

HO: Katimcilarin gelir diizeyleri ile sosyal medyada
gelismeleri kagirma korkusu ve sosyal sanal kaytarma
gorisleri arasinda istatistiksel olarak anlamh bir
farklilik yoktur.

H1: Katilimcilarin gelir diizeyleri ile sosyal medyada
gelismeleri kacirma korkusu ve sosyal sanal kaytarma
gorusleri arasinda istatistiksel olarak anlamhi bir
farklilik vardir.

*112=0.268; 122=0.062

Bu farkliligin etki diizeyi eta kare ydntemi ile
incelendiginde n1%=0.268; ve 122=0.062 olarak elde
edildigi bu nedenle gruplar arasindaki farkin orta
diizeyde etkili oldugu ifade edilmektedir.

Katilmcilarin Gunliik Sosyal Medyaya Harcadiklari
Siireler ile Sosyal Medyada Gelismeleri Kacirma Korkusu
ve Sosyal Sanal Kaytarma Goriisleri Arasindaki Farkin
Incelenmesi

*p<0,05
Hipotezler;

HO: Katimcilarin  giinliik  sosyal medyada
harcadiklar1 siireler ile sosyal medyada gelismeleri
kacirma korkusu ve sosyal sanal kaytarma gortsleri
arasinda istatistiksel olarak anlamh bir farklilik yoktur.
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H1: Katilimcilarin  giinlik sosyal medyada
harcadiklar1 stireler ile sosyal medyada gelismeleri
kacirma korkusu ve sosyal sanal kaytarma gorisleri
arasinda istatistiksel olarak anlaml bir farklilik vardir.

Tablo 5. FOMO ve Sosyal Sanal Kaytarma I¢in Ozet
Bulgular

Analiz Bulgu Yorum
Betimleyici FoMO FoMO orta-iist,
istatistik ort.=3,87; SSK sosyal sanal
ort.=3,12 kaytarma orta
diizeydedir
Cinsiyet p>,05 Cinsiyete gore
anlamli farklilik
saptanmamigtir
Medeni p<,001 Bekarlarin
durum FoMO; evlilerin
sosyal sanal
kaytarma puanlari
daha yiiksektir
Yas p<,001 Geng yas
gruplarinda
FoMO; ileri yas
grubunda sosyal
sanal kaytarma
ylkselmektedir
Regresyon R=,228; FoMO sosyal
R?=,052; sanal kaytarmay1
F=49,087; p<,001; anlaml fakat
B=-,300 diistik diizeyde
aciklamaktadir
Sonug
Bu arastirmada sosyal sanal kaytarma ile gelismeleri
kacirma korkusu arasindaki iliskinin  kusaklar
baglaminda incelenmesi amac¢lanmis; bu amag

dogrultusunda 6nce sosyal sanal kaytarma kavramina
0zgu bir 6lcme araci gelistirilmis, ardindan gelistirilen
Olcek ile FOMO degiskeni arasindaki iliskiler X, Y ve Z
kusaklari temelinde analiz edilmistir. Arastirmanin hem
Olcek gelistirme asamasinda hem de nihai saha
uygulamasinda elde edilen bulgular  birlikte
degerlendirildiginde, calismanin dijital ¢agin sosyal
davranis Oriintiilerine iliskin 6nemli kuramsal ve
uygulamali sonuclar ortaya koydugu ifade edilmektedir.

Arastirmanin ilk 6nemli katkisi, sosyal sanal
kaytarma kavraminin odlciilebilir bir yap1 olarak ortaya
konulmus olmasidir. Pilot ¢alismada 232 katilimcidan
elde edilen bulgular, gelistirilen yapinin iki faktérli bir
goriniim sergiledigini gostermistir. KMO degerinin ,839
bulunmasi, Bartlett kiiresellik testinin anlaml ¢ikmasi
ve 6lcegin acikladigl toplam varyans oraninin %53,670
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olmasi, sosyal sanal kaytarma 6l¢eginin faktor analizine
uygun ve yapisal olarak anlaml bir ¢erceve sundugunu
gostermektedir. Bunun yaninda on testte kullanilan 27
maddelik yapidan Lawshe teknigi sonucunda 13
maddenin elenerek daha segici bir form olusturulmas;,
Olcegin kapsam gecerliginin rastlantisal degil, uzman
degerlendirmesine dayali bicimde giiclendirildigini
ortaya koymaktadir. Pilot uygulamada dokuz maddelik
yapiya iliskin Cronbach alfa katsayisinin ,808 olarak
bulunmasi da gelistirilen 6l¢egin i¢ tutarhlik diizeyinin
kabul edilebilir sinirlar iginde oldugunu géstermektedir.
Bu sonuglar, sosyal sanal kaytarma kavraminin yalnizca
kuramsal diizeyde Onerilen bir yapi olmadigini, ayni
zamanda ampirik olarak da izlenebilir ve 6lciilebilir hale
geldigini géstermesi bakimindan 6nemlidir.

Pilot calismada sosyal sanal kaytarma yapisinin
bireysel sosyal sanal kaytarma ve toplumsal sosyal sanal
kaytarma biciminde iki boyutta belirmesi de dikkat
cekicidir. Bireysel boyutta temel ihtiyaglarin giderilmesi,
uyku 6ncesi sosyal medya kullanimi, ev isleri sirasinda
sosyal medya ihtiyaci, televizyon izlerken eslik eden
dijital mesguliyet ve uyanir uyanmaz glincel olaylari
kontrol etme gibi davranislarin 6ne giktigl
goriilmektedir. Toplumsal boyutta ise aileyle zaman
gecirirken, grup sporlari sirasinda, sinemada ya da ortak
calisma alanlarinda sosyal medya kullanimina yonelme
davranist belirginlesmistir. Bu durum, sosyal sanal
kaytarmanin bir yandan bireyin kisisel dijital
yonelimleriyle, diger yandan sosyal baglam icindeki
dikkat kaymasiyla iliskili oldugunu diisiindiirmektedir.
Baska bir ifadeyle pilot ¢alisma, sosyal sanal kaytarma
davranisinin yalnizca sosyal ortam icinde ortaya ¢ikan
tekil bir ekran davranisi degil;, hem bireysel
aliskanliklarin hem de iliskisel baglamlarin kesistigi cok
katmanl bir yap1 oldugunu géstermektedir.

Bununla birlikte nihai saha calismasinda elde edilen
bulgular, sosyal sanal kaytarma kavraminin daha genis
orneklem tizerinde farkli ama daha davranis odakli bir
yapida kristalize oldugunu gostermektedir. 900
katilimer tizerinden yirttiilen analizlerde sosyal sanal
kaytarma yapisinin artik rutin isler sosyal sanal
kaytarma ve rekreasyon sosyal sanal kaytarma
eksenlerinde okunabildigi anlasilmaktadir. Bu sonug,
Olcegin zayifladigin1 degil; tersine daha genis veri
lizerinde kavramin daha kararli ve davranmisa yakin
bicimde olgunlastigini géstermektedir. Olgek gelistirme
literatiiriinde de ilk uygulama ile nihai yapinin birebir
ayni olmamasi olagan kabul edilmektedir; ¢linki genis
orneklem, yapinin daha kararhi faktér oriintisiini
goruntr hale getirebilmektedir (DeVellis, 2017; Hinkin,
1998, s. 104-121). Bu agidan bakildiginda arastirmada
ulasilan iki asamali yapi, sosyal sanal kaytarma
kavraminin hem kuramsal hem de psikometrik
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bakimdan gelisen bir i¢ mantifa sahip oldugunu
gostermektedir. Pilot ¢alismadaki bireysel-toplumsal
ayrim ile nihai yapidaki rutin isler-rekreasyon ayrimi
birlikte diisiiniildiiglinde, sosyal sanal kaytarmanin hem
baglamsal hem davranigsal boyutlar tasidig1 ifade
edilmektedir.

Nihai veriler incelendiginde, katilimcilarin FoMO
ortalamasinin  3,87%+0,77; sosyal sanal kaytarma
ortalamasinin ise 3,12+0,58 oldugu goriilmektedir. Bu
bulgu, arastirma grubunda gelismeleri kacirma
korkusunun gorece yiiksek diizeyde, sosyal sanal
kaytarma egiliminin ise orta diizeyde seyrettigini
diisiindiirmektedir. Bu sonug¢, glnumiiz dijital
kiiltliiriinde bireylerin sosyal medya ve cevrimici akis
karsisinda yogun bir kacirma baskisi hissettigini; ancak
bu baskinin her durumda ayni yogunlukta sosyal

davranisa doénlismedigini gostermesi bakimindan
onemlidir. FoMO’nun sosyal sanal kaytarma
puanlarindan daha yiiksek seyretmesi, psikolojik
baskinin  davranistan daha yaygin ve daha

icsellestirilmis bir yapr oldugunu gostermektedir. Bu
durum literatiirle de wuyumludur. Przybylski ve
arkadaslar1 FoMO’yu bireyin siirekli baglantida kalma
ihtiyacini tetikleyen bir sosyal kaygi olarak tanimlarken,
Blackwell ve arkadaslari ile Barker bu korkunun sosyal
karsilagstirma, baglanma  oriintiileri ve  kisilik
ozellikleriyle baglantili olarak daha ig¢sel bir yapi
sergileyebilecegini gostermistir (Przybylski vd., 2013, s.
1841-1848; Barker, 2016, s. 569-574; Blackwell vd.,,
2017, s. 69-72). Dolayisiyla bu arastirmada FoMO
puanlarinin gorece yiiksek bulunmasi, sosyal medya

caginda bireylerin c¢evrimi¢i akis karsisindaki
hassasiyetinin oldukca belirgin oldugunu
gostermektedir.

Arastirmada cinsiyet degiskeni bakimindan anlamli
bir farklilik bulunmamis olmasi da dikkat cekicidir. Hem
FoMO hem de sosyal sanal kaytarma a¢isindan kadin ve
erkek katilimcilar arasinda istatistiksel olarak anlamh
bir ayrisma gorilmemistir. Bu bulgu, dijital c¢agda
gelismeleri kacirma korkusunun ve sosyal baglam
icindeki dijital yonelimin cinsiyetler arasinda keskin
bicimde ayrisan bir davranis olmaktan ¢ok, daha yaygin
ve toplumsal olarak paylasilan bir oriintii haline
geldigini diistindiirmektedir. Baska bir anlatimla, dijital
baglantida kalma baskis1 artik yalmizca belirli bir
cinsiyete 6zgii degil; daha genel bir yasam pratigi olarak
glindelik hayata yerlesmis goriinmektedir. Bu durum,
sosyal medya platformlarinin algoritmik yapisinin ve
stirekli cevrimici kalma kiiltiiriiniin cinsiyetten bagimsiz
ortak bir dikkat rejimi {iretmesiyle aciklanabilir.
Ozellikle FoMO literatiiriinde cinsiyet farklarinin bazi
calismalarda  belirginlesmekle birlikte,  bir¢ok
arastirmada belirleyici degiskenin kullanim yogunlugu,
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sosyal karsilastirma egilimi ve psikolojik baghlik diizeyi
oldugu goriilmektedir (Can & Satici, 2019, s. 1-16; Celik
& Ozkara, 2022, s. 71-103). Bu nedenle bu ¢alismada
cinsiyete bagh farklilik cikmamasi, literatiirle celisen
degil; daha genis egilimlerden biriyle uyumlu bir sonu¢
olarak degerlendirilebilir.

Arastirmanin medeni durum bulgular1 ise daha
anlaml ve disiindiiriicii bir tablo ortaya koymaktadir.
Bekar bireylerin FoOMO puanlarinin evli bireylere gore
daha yiiksek oldugu; buna karsilik evli bireylerin sosyal
sanal kaytarma puanlarinin bekarlara gére daha ytliksek
oldugu gorilmiistiir. Bu bulgu ilk bakista celiskili gibi
goriinse de, ashinda dijital davranislarin yasam
evrelerine gore farkl isleyebildigini disiindiirmektedir.
Bekar bireylerde FoMO’nun daha yiiksek ¢ikmasi, sosyal
goriiniirliik, sosyal ¢cevreyle baglantida kalma ihtiyaci ve
cevrimici etkilesimlerden geri kalmama hassasiyetinin
bu grupta daha belirgin oldugunu gostermektedir. Buna
karsiik evli bireylerde sosyal sanal kaytarma
puanlarinin daha ytiksek olmasi, dijital yonelimin her
zaman goruniirliik ve kacirma korkusundan degil, kimi
zaman giindelik yasamin yiikleri, rutin akistan zihinsel
kacis ve parcali dikkat kiltiiriinden de beslenebilecegini
gostermektedir. Baska bir ifadeyle bekér bireylerin
dijital akisa yonelisi daha ¢ok “kacirmama” baskisindan,
evli bireylerin sosyal ortam icindeki dijital yonelimi ise
bazen “rahatlama” ya da “mikro ka¢is” dinamiginden
besleniyor oldugu degerlendirilmektedir. Bu sonug,
sosyal sanal kaytarmanin FoMO ile tamamen o6rtiisen bir
davranis olmadigini; farkl sosyal yasam diizenlerinde
farkl gerekgelerle giiclenebildigini gostermektedir.

Yas degiskenine iliskin bulgular, arastirmanin en
belirgin sonuclarindan birini olusturmaktadir. 18-28
yas grubundaki bireylerin FoMO duzeylerinin 29-39,
40-50 ve 51 yas ilizerindeki katilimcilara gore anlamh
bicimde daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu bulgu,
genc¢ yas grubunun dijital goériintrliik, sosyal medya
akis1 ve cevrimici etkilesim baskisini daha yogun
deneyimledigini gostermektedir. Gergekten de geng
yetiskinlik donemi, sosyal karsilastirmanin, sosyal kabul
ihtiyacinin, dijital goriiniirligin ve ¢evrimici etkilesim
beklentisinin en yiiksek yasandigi donemlerden biridir.
Bu sonug, Z kusagi ve genc yas gruplarinda FoMO’nun
daha yiiksek seyrettigini gosteren 6nceki calismalarla
uyumludur (Binici Uygun & Kalender, 2023, s. 108-126;
Aktas & Yavuzyilmaz, 2024, s. 137-144; Biber, 2020, s.
26-43). Buna karsilik sosyal sanal kaytarma puanlarinin
51 yasve lizeri bireylerde diger yas gruplarina gére daha
yliksek bulunmasi, arastirmanin en ilging sonuglarindan
biridir. i1k bakista geng bireylerde hem FoMO’nun hem
sosyal sanal kaytarmanin daha yiiksek olmasi
beklenebilirken, burada yash grupta sosyal sanal
kaytarmanin ylikselmesi, dijital davranislarin yalnizca
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genclik kiltiiriiyle aciklanamayacagini géstermektedir.
Bu sonug, ileri yas grubundaki bireylerin sosyal
ortamlarda dijital mecray1 bir kacis, rahatlama ya da
glindelik temas alani olarak farkli  bigimde
kullanabildiklerini diisiindiirmektedir. Ayrica bu bulgu,
sosyal sanal kaytarma davranisinin her zaman yogun
sosyal medya bagimlilig1 degil, bazen sosyal baglamdan
dikkat cekilmesi bi¢ciminde yasanan daha sessiz bir
yonelim oldugunu da ortaya koymaktadir. Etki
biiyiikliigiiniin FoMO icin 1n?=0,483; sosyal sanal
kaytarma icin 1?=0,127 bulunmas, yas degiskeninin
ozellikle FoMO iizerinde giicli bir agiklayiciliga sahip
oldugunu gostermektedir.

Egitim durumu bakimindan ulasilan sonuglar da
anlamhdir.  ilkokul mezunu bireylerin FoMO
diizeylerinin lisans ve lisansiistii mezunlara gore daha
yuksek; ortaokul mezunu bireylerin sosyal sanal
kaytarma puanlarinin ise lise, lisans ve lisanststi
gruplara gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Bu
sonug, egitim diizeyi ylikseldik¢e dijital uyaranlari
degerlendirme, sosyal medya akisini elestirel siizgecten
gecirme ve cevrimi¢ci gelismeleri yasamsal bir
zorunluluk gibi gdormeme egiliminin artabilecegini
diistindiirmektedir. Baska bir acidan bakildiginda ise
daha diisiik egitim duzeylerinde dijital iceriklerin daha
yiksek cekicilik ve daha diisiik filtreleme ile
deneyimlenmesi, hem FoMO’yu hem sosyal sanal
kaytarma davranisini giiclendirebilir. Ancak etki
biiytikliklerinin kii¢iik diizeyde kalmasi, bu degiskenin
belirleyici ama baskin olmayan bir rol oynadigini
gostermektedir. Bu nedenle egitim durumu, dijital
davranislar tzerinde etkili olsa da, tek basina aciklayic
bir ana degisken olmaktan ¢ok, diger sosyal ve psikolojik
faktorlerle birlikte degerlendirilmelidir.

Gelir dlzeyi Dbulgulari, dijital davranislarin
sosyoekonomik baglamdan bagimsiz  olmadigini
gostermektedir. Gelir diizeyi 13.000-23.000 TL arasinda
olan bireylerin FOMO puanlarinin daha yiiksek; buna
karsilik 33.001-39.500 TL gelir grubundaki bireylerin
sosyal sanal kaytarma puanlarinin daha ytiksek oldugu
gorilmiistiir. FoMO'nun daha diisiik gelir grubunda
yliksek c¢ikmasi, ¢evrimici goriinirlik ve sosyal
karsilastirma baskisinin bu grupta daha fazla psikolojik
etki yaratabilecegini  diisiindiirmektedir. =~ Sosyal
medyada sergilenen yasam bicimlerinin ve tliketim
ortlntiilerinin, ekonomik olarak daha kirilgan gruplarda
eksiklik duygusunu daha fazla harekete gecirmesi
miimkiindiir. Buna karsilik yiiksek gelir grubunda sosyal
sanal kaytarmanin daha ytiksek olmasi, dijital araglara
erisim kolayligi, c¢oklu ekran kullanimi ve sosyal
ortamlarda cevrimi¢ci kalmayr destekleyen yasam
bicimleriyle iliskili oldugu degerlendirilmektedir. Etki
biiyiikliiklerinin FoMO i¢in orta diizeye yaklasmasi, gelir
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degiskeninin 06zellikle kacirma korkusu iizerinde
anlamli bir toplumsal baglam etkisi yarattigini
gostermektedir. Bu sonug, dijital davranislarin yalnizca
bireysel psikoloji ile degil, yasam kosullar1 ve sosyal
konum ile birlikte diisliniilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir.

Giinlik sosyal medya kullanim siiresine iliskin
bulgular, arastirmanin beklenen ama yine de dikkatle
yorumlanmasi gereken sonuglarindandir. Giinde 8 saat
ve lzeri sosyal medya kullanan bireylerin FoMO
puanlarinin, daha disiik siirelerle kullananlara gore
anlamli bicimde daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu
sonug, literatiirle uyumludur ve yogun sosyal medya
kullaniminin gelismeleri kacirma korkusunu ya da tam
tersine  FoMO'nun yogun kullanimi besledigini
diistindirmektedir (Kovan & Ormanci, 2021, s. 125-
145; Zivdir & Karakul, 2023, s. 1054-1067). Ancak
sosyal sanal kaytarma bakimindan ilging bicimde,
glinliik 1 saat ve alt1 sosyal medya kullanan bireylerin
puanlarinin 5-7 saat ve 8 saat iizeri kullananlara gore
daha diisiik degil, belirli karsilastirmalarda farkl ériintii
verdigi goriilmektedir. Bulgularda bu durum, daha az
sire sosyal medya kullanan grubun bazi yliksek
kullanicilara gore farkli yonlerde puanlasmasi seklinde
ortaya c¢ikmaktadir. Bu sonug, sosyal sanal kaytarma
davranisinin yalnizca kullanim siiresiyle lineer bicimde
artan bir yapt olmadigini gostermektedir. Baska bir
ifadeyle sosyal medyada gecirilen toplam zaman ile
sosyal ortam icinde dijital mecraya yonelme ayni sey
degildir. Kisi giinde uzun siire sosyal medya kullanabilir
ama sosyal ortamlarda dijital kaytarma davranisini
gorece kontrolli sergileyebilir; buna karsilik bagka biri
genel kullanim siiresi diisiik olsa da sosyal etkilesim
anlarinda ekrana yonelme davranisini daha belirgin
gosterebilir. Bu ayrim, sosyal sanal kaytarma
kavraminin neden ayri bir dlcekle dlciilmesi gerektigini
cok acik bicimde gostermektedir.

Arastirmanin en énemli bulgularindan biri, FoMO ile
sosyal sanal kaytarma arasindaki iliskinin regresyon
analiziyle incelenmesi sonucunda ortaya c¢ikmistir.
Modelin istatistiksel olarak anlaml oldugu gorilmiis;
ancak acgiklama giciiniin diisiik diizeyde kaldigl
belirlenmistir (R?=,052). Bu bulgu, gelismeleri kagirma
korkusunun sosyal sanal kaytarma tlizerinde anlaml bir
etkisi bulundugunu, ancak bu etkinin tek basina giiclii
bir agiklama saglamadigini gostermektedir. Bu yontiyle
sonug son derece degerlidir. Ciinkii arastirma, FoMO ile
sosyal sanal kaytarma arasinda bir bag bulundugunu
dogrulamakla birlikte, sosyal sanal kaytarmanin
yalnizca FoMO ile aciklanamayacagini da
gostermektedir. Bagka bir ifadeyle bireyin sosyal ortam
icinde dijital mecraya yonelmesi sadece kacirma
korkusundan degil; aliskanlik, rahatlama ihtiyaci, dikkat
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parcalanmasi, sosyal sikilma, giindelik dijital rutinin
icsellesmesi ve muhtemelen Kisilik yapisi gibi baska
degiskenlerden de etkilenmektedir. Bu sonug, sosyal
sanal kaytarma kavraminin ¢ok nedenli bir davranis
alant oldugunu ve gelecekteki arastirmalarda daha
karmasik  modellerle incelenmesi gerektigini
diistindiirmektedir.

Bununla birlikte regresyon katsayisinin negatif yonlii
bulunmus olmasi, arastirmanin tartisilmasi gereken en
kritik bulgularindan biridir. Modelde FoMO puanlari
arttikca sosyal sanal kaytarma puanlarinin azaldigi
yoniinde bir sonug¢ elde edilmistir. Bu bulgu, ilk
kuramsal beklentiyle tam uyumlu goriinmemektedir;
cliinkii teorik olarak FoMO’nun sosyal ortam icindeki
dijital yonelimi artirmasi beklenmektedir. Bu noktada
birka¢ olasilik iizerinde durulabilir. ilk olarak, sosyal
sanal kaytarma o6lceginde puanlama y6ni ya da bazi
maddelerin davranigsal icerigi, beklenenden farkli bir
egilim iiretmis oldugu degerlendirilmektedir. ikinci
olarak, FoMO ytiksek olan bireyler sosyal ortamda dijital
akisi takip etmeye daha motive olsalar da, bu yonelim
daha cok psikolojik diizeyde kaliyor ve davranissal
olarak sosyal sanal kaytarma biciminde degil, baska
dijital kullanim Oriintileri biciminde ortaya c¢ikiyor
oldugu degerlendirilmektedir. Ugiincii olarak ise sosyal
sanal kaytarma davranisi 6zellikle daha ileri yas, evlilik,
gelir ya da giindelik rutinlerle iliskili daha farkli bir
dijital pratik alanim1  temsil ediyor oldugu
degerlendirilmektedir. Bu durumda FoMO ile sosyal
sanal kaytarma arasindaki bag dogrusal degil, karmasik
ve aracl degiskenlere acik bir yapi sergiliyor oldugu
degerlendirilmektedir. Bu bulgu, calismanin en énemli
teorik katkilarindan biridir; ¢iinkii her beklenen iliskinin
dogrulanmadigini, sosyal sanal kaytarma kavraminin
0zglin ve bagimsiz bir davranis alani oldugunu
gostermektedir. Regresyonun anlamli ama ag¢iklama
glcliniin diisiik olmast da tam olarak bunu
desteklemektedir.

Bu arastirmanin teorik acidan en o6nemli katkisi,
sosyal sanal kaytarma kavramini klasik sanal kaytarma
literatiirtinden ayirarak bagimsiz bir kavramsal yapi
olarak tartismaya agmis olmasidir. Literatiirde sanal
kaytarma c¢ogu zaman is, gorev ve sorumluluk
baglaminda ele alinirken; bu ¢alisma sosyal ortam i¢inde
ortaya cikan dijital yonelimi farkli bir davranis alani
olarak tanimlamistir. Boylece dijital dikkat kaymasi, yiiz
ylze etkilesim, sosyal mevcudiyet ve ¢evrimici yonelim
arasindaki kesisim daha goriintir hale getirilmistir. Bu
yaklasim, sosyal sanal kaytarmay1 yalnizca phubbing ya
da sosyotelizm gibi komsu kavramlarin bir uzantisi
olarak degil, kendi i¢ yapisi olan ayri1 bir kavramsal alan
olarak diisiinmeyi miimkiin kilmaktadir.
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Arastirmanin ikinci teorik katkisi, sosyal sanal
kaytarma kavraminin Olciilebilir bir yapi1 haline
getirilmesidir. Yeni bir kavramin bilimsel literatiirde
kalici yer bulabilmesi, onun yalnizca tanimlanmasina
degil, Olciilmesine de baghdir. Bu arastirmada
gelistirilen 0lcek, sosyal sanal kaytarma davranisinin
boyutlarim1 ortaya koyarak kavramin soyut kalmasini
engellemistir. Bu durum, ileride yapilacak arastirmalar
icin ortak bir 6lgme zemini sunabilir.

Uciincii teorik katki, FoMO ile sosyal sanal kaytarma
arasindaki iliskinin beklenenden daha karmasik bir yap1
sergiledigini gostermesidir. Kuramsal olarak yakin
gorinen iki yapinin ampirik diizeyde dogrudan ve giicli
bicimde ortlismemesi, sosyal sanal kaytarma alaninin
yeni degiskenlerle birlikte ele alinmasi1 gerektigini
diistindiirmektedir. Bu da literatiire sadece dogrulayici
degil, sorgulatici ve derinlestirici bir katki sunmaktadir.

Arastirmanin uygulamaya dontik katkilar1 da dikkate
degerdir. Oncelikle gelistirilen Sosyal Sanal Kaytarma
Olgegi, egitim ortamlarinda, aile calismalarinda, kusak
arastirmalarinda ve dijital farkindalik programlarinda
kullanilabilecek islevsel bir arag niteligi tasimaktadir. Bu
Olcek sayesinde bireylerin sosyal ortamlarda dijital
mecralara ne olciide yoOneldikleri daha sistematik
bicimde degerlendirilebilir.

Arastirmanin  bir diger pratik katkisi, dijital
farkindalik calismalarinda yalnizca ekran stiresine
odaklanmanin yeterli olmadigini  goéstermesidir.
Bulgular, sosyal medya kullanim stiresi ile sosyal sanal
kaytarma arasinda dogrusal ve basit bir bag olmadigini
ortaya koymustur. Bu nedenle uygulayicilar icin asil
onemli olan, bireyin ne kadar siire g¢evrimici oldugu
kadar, hangi baglamda ¢evrimici oldugudur. Sosyal bir
ortamda bulunurken dijital mecraya yonelme davranisi,
toplam ekran siiresinden farkli bir dikkat ve iliski
problemine isaret etmektedir.

Ayrica kusaklara gore farklilasan bulgular, dijital
farkindalik ve medya okuryazarligi programlarinin tek
tip icerikle yuriitilmemesi gerektigini gostermektedir.
Geng¢ kusaklarda FoMO’nun, daha ileri yaslarda ise
sosyal sanal kaytarma davranisinin farkli bicimlerde 6ne
¢ikmasi, midahale ve farkindalik programlarinin hedef
gruba gore yeniden disiintilmesini gerekli kilmaktadir.
Bu anlamda arastirma, hem egitimciler hem aileler hem
de sosyal politika treticileri icin yol gosterici veriler
sunmaktadir.

Her arastirmada oldugu gibi bu calismanin da bazi
simirhliklar  bulunmaktadir. Oncelikle arastirma 6z
bildirim temelli verilerle yiiritilmistiir. Katilimcilar
FoMO ve sosyal sanal kaytarma davranislarina iliskin
degerlendirmelerini kendi algillar1 dogrultusunda
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bildirmistir. Bu durum, sosyal begenirlik etkisi ya da
davranisi oldugundan farkl algilama gibi simirhiliklar:
beraberinde getirebilir.

Ikinci olarak arastirma kesitsel bir desene sahiptir.
Bu nedenle elde edilen iliskiler neden-sonu¢ baglaminda
kesin bicimde yorumlanmamalidir. Ozellikle FoMO ile
sosyal sanal kaytarma arasindaki negatif yonli
regresyon katsayisi, daha uzunlamasina ve karma
modellerle yeniden incelenmeye ihtiyac gostermektedir.

Uclincii olarak arastirma her ne kadar kusaklar
acisindan dengeli bir 6rneklem sunsa da, Baby Boomer
ve Alfa kusaklar1 nihai analizde yer almamistir.
Dolayisiyla  sonuglar  dogrudan  bu  gruplara
genellenemez. Ayrica Oorneklem Tirkiye baglaminda
toplanmistir; bu nedenle kiiltlirel baglamin dijital
davranislar  tizerindeki etkisi goz Oniinde
bulundurularak yorum yapilmalidir.

Son olarak gelistirilen sosyal sanal kaytarma o6lcegi
glcli bir baslangic sunmakla birlikte, yeni bir dlcek
olmasi nedeniyle farkli oOrneklemlerde ve farkh
arastirma desenlerinde yeniden sinanmasi 6nem
tasimaktadir. Ozellikle dogrulayic1 faktor analizi, coklu
grup karsilastirmalar1 ve yapisal esitlik modellemesiyle
yapilacak sonraki ¢alismalar, 6lcegin literatlirde daha
saglam bir yer edinmesine katki saglayacaktir.

Gelecekte yapilacak arastirmalarda dncelikle sosyal
sanal kaytarma o6lgeginin farkli yas gruplarinda, farkh
kiiltirel ortamlarda ve farkli 6rneklem tiirlerinde
yeniden sinanmasi Onerilebilir. Boylece gelistirilen
Olcegin  yapt  gecerligi daha giigli  bicimde
desteklenebilir.

Ikinci olarak, FoMO ile sosyal sanal kaytarma
arasindaki iliskinin neden negatif yénde ortaya ¢iktigini
aciklayabilmek icin araci ve diizenleyici degiskenlerin
dahil edildigi yeni modeller kurulmahdir. Ozellikle
sosyal medya bagimliligi, problemli akilli telefon
kullanimi, yalmizlik, 6zdenetim, dikkat siiresi, iliski
doyumu ve psikolojik iyi olus gibi degiskenler bu iliskide
aciklayici oldugu degerlendirilmektedir.

Ugiincii olarak, sosyal sanal kaytarma davranis
yalnizca nicel verilerle degil, nitel aragtirma desenleriyle
de incelenmelidir. Derinlemesine goriismeler ya da odak
grup calismalari, bireylerin sosyal ortamlarda neden
dijital mecraya yoneldiklerini, bunu nasil
gerekcelendirdiklerini ve bu  davranisi  nasil
anlamlandirdiklarimi daha ayrintili bicimde ortaya
koyabilir.

Dordiincii olarak, kusaklar arasi karsilastirmalar
Baby Boomer ve Alfa kusagini da icerecek bicimde
genisletilebilir. Boylece dijital ¢agin sosyal dikkat ve
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sosyal mevcudiyet lizerindeki etkisi daha uzun tarihsel
bir ¢izgide incelenebilir.

Genel olarak degerlendirildiginde, calisma sosyal
sanal kaytarmanin dijital ¢agda yalnizca bireysel bir
dikkat dagmikhigr degil, sosyal bagin niteligini
ilgilendiren ¢ok katmanl bir davranis bi¢cimi oldugunu
gostermektedir. FoMO bireyi c¢evrimi¢i glindeme
baglayan 6nemli bir psikolojik itki sunmakta; ancak
sosyal sanal kaytarma davranisinin ortaya cikist bu
itkiden daha genis bir baglamda, giindelik aliskanliklar,
sosyal ortamin niteligi, kusaklarin dijital
toplumsallasma bigimleri ve bireyin dikkat yonetimi
kapasitesiyle birlikte sekillenmektedir. Bu nedenle
sosyal sanal kaytarma, dijital medya okuryazarligi, aile
ici iletisim, egitim ortamlar1 ve kusaklar arasi dijital
uyum politikalar1 acisindan dikkate alinmasi gereken
glincel bir arastirma alani olarak éne ¢ikmaktadir.
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