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The Future of Journalism in the Light of Artificial Intelligence:
Transformation, Challenges, and the Journey of Innovation

Abstract

Artificial intelligence, which is gradually developing under the influence of digitalization,
has started to be used in many areas today and has become an indispensable part of our lives.
It has caused a great transformation, especially in the media and journalism industry. Thanks
to artificial intelligence, every stage of the news, from the writing process to the distribution
process, has become automated. With the data obtained by artificial intelligence algorithms, it
has become possible to write thousands of news in a very short time. Artificial intelligence,
which is generally used in routine news such as sports, natural disasters and stock markets,
has made the work of journalists much easier and allowed them to focus on news that
requires more depth. The use of artificial intelligence in the journalism industry has brought
along these conveniences, as well as various concerns such as ethical issues and accuracy and
bias, privacy and security, future perspective and its impact on the workforce. While some
thought that artificial intelligence would cause journalists to become unemployed, others
argued that journalism could not be completely removed from human hands and that artificial
intelligence would only change their professional routines. This article examines the impact of
artificial intelligence on internet journalism, its applications, challenges and the outlook for
the future of the industry.
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Insanlarin haber alma ihtiyaclarim karsilayan gazetecilik, cok eski tarihlerden giiniimiize
kadar var olmustur (Yeniceler Kortak,2023). Gazeteciligin atasi oldugu diistiniilen ve
yuzyillar 6nce duvarlara asilan haber metinlerinden giiniimiziin dokunmatik ekranlarina
kadar olan siire boyunca haber hem iceriginde hem hedef kitlesinde hem de dagitim
asamasinda bir¢ok degisim yasamistir (Yeniceler Kortak, 2022). Teknolojinin sekillendirdigi
mesleklerden biri olarak nitelendirilen gazeteciligin (akt. Yildizgériir, 2023) bu donilisiimiiniin

Kortak,2023).

Teknolojinin etkisiyle haber iceriginin niteligi, gazetecilerin paydaslariyla olan iliskilerin
niteligi, haber odasinin ve haber endiistrisinin yapis1 ve gazetecilerin islerini yapma sekilleri
dontsmistiir (akt. Yildizgoriir, 2023).

Giiniimiizde teknolojinin etkisiyle gelisen ve hayatimizin her alaninda belirleyici bir gii¢
haline gelen yapay zeka uygulamalar1 her alanda kullanilmaya baslanmistir (Bostanci&Aksiit,
2023). Yapay zeka insanlar tarafindan yapildigi zaman zeki olarak nitelendirilen davranislarin
makineler tarafindan yapilmasidir (akt. Ozsalih, 2023). Ozellikle medya ve haber kuruluslar
yapay zeka teknolojilerini giderek artan bir sekilde kullanmaya ve haber {iretim siirecine
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uyarlamaya baslamistir. Bu egilimin {i¢ temel nedeni maliyetlerin diisliriilmesi,
yapilandirilmis veriler ve haber miktarinda artis saglamasidir (akt. Etike, 2023).

Gazetecilikte haber metinlerinin otomatik bir sekilde yazilmasi, haberlerin arastirilmasi,
toplanmasi ve diizenlenmesi gibi pek ¢ok asamada yapay zekddan yararlanilmaktadir
(Ozsalih, 2023).

Yapay zeka algoritmalari 6zelikle haber yazim siirecinde kullanilmaktadir (Bostanci&Aksiit
2023). Algoritmalar istatiksel enformasyon aracilifiyla artik insan miidahalesine gerek
kalmadan haber yazabilmektedir. Binlerce haber diisiik maliyet ile saniyeler icinde
yazilabilmektedir ve haber iiretiminin her asamasi otomatik bir hale gelmektedir (akt. Narin,
2017).

Yapay zeka teknolojileri hangi konularin daha ¢ok tartisildigini, paylasildigini ve etkilesim
aldigini biiytiik veri setleri aracilifiyla belirleyebilir. Boylece belirleme stirecinde daha etkili
olur. Yapay zekd teknolojileri medya kuruluslarinin iceriklerini okuyucularinin ilgi
alanlarina gore olusturmalar1 konusunda fikir verebilir (Ozsalih, 2023).

Medya kuruluslar1 kalic1 ve basarili olmak istiyorlarsa yapay zeka gazeteciligine gecis
yapmak durumunda kalmaktadir (Sayir,2022). Bu dogrultuda ¢alismanin amaci yapay zeka
tarafindan liretilen veya yapay zeka destekli haber igeriklerinin kalitesini ve etkilerini analiz
etmek ve yapay zeka teknolojilerinin habercilikteki basarili uygulamalarin detaylandirmaktir.

1. Yapay Zeka Ve Haberciligin Déniisimii

1980'lerden itibaren gazetecilik meslegi biiyiik bir doniisiim igerisindedir. Bu déniisiimiin
temelinde de sahiplik yapisinin degismesi ve dijitallesme bulunmaktadir (akt. Etike,2023).
Internetin gelismesi ile haberin isleyis bicimlerinde degisiklikler yasanmus, ézellikle 1990'l1
yillar itibariyle internet kullaniminin yayginlasmasi ile birlikte internet haberciligi hiz
kazanmustir. Internet gazetelerinin haber kaynaklarina ulasmasi ve sunmasini hizlandirmis ve
internet haberciliginin 6nemini kavrayan medya kuruluslar dijitale donmeye baslamistir (akt.
Sayir, 2022).

Dijitallesmenin etkisiyle beraber yapay zekanin kullanim alanlar1 ¢ogalmis ve geleneksel
medyada ciddi dontisiimlere sebep olmustur (Dalen, 2012). Yapay zeka ¢alisma alanini ilk kez
1947 yilinda Alan Turing kurmus ve insan beynine benzer bir yapida dijital bilgisayarlar
olabilecegini ifade etmistir. 1948 yilinda ise yapay zeka ile ilgili ilk manifesto olarak kabul
edilen "Akilli Makineler" isimli makalesini yayinlamistir Ancak yapay zekanin giiniimiizdeki
kullanimina yakin 6rnekleri 1990'lara kadar gorilmemistir. Yapay zekanin gelistirilmesinde
ilk cabalar sarf eden isimler arasinda yer alan Marvin Minsky yapay zekay1 insanlar
tarafindan yapildiginda zeka gerektiren seyleri makinelere yaptirma bilimidir seklinde
tanimlar. Makinelerin bir seyleri yapabildiginin kanitlanmasi i¢in Alan Turing'in gelistirdigi
Turing testini gecebilmesi gerekmektedir (akt. Ay, 2023). Bu testi gecebilmek icin ise yapay
zekanin alt dallar olarak goriilen ve birbirleriyle baglantili olan 7 alt dala sahip olmasi
gerekir. Bunlar sirasiyla makine 6grenimi, bilgisayar goriintii analizi 6grenme, konusma
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tanimi, dogal dil isleme (NLP), planlama programlama ve optimizasyon, uzman sistemler ve
robotiktir (de-Lima-Santos ve Ceron, 2022).

Literatiirde yapay zeka kavrami bir¢ok farkli alanda yer aldigi i¢in genel bir tanimi
bulunmamaktadir (Ko¢&Basfirinci,2023). Farkli arastirmalarda yer alan bazi tanimlar1 su
sekildedir: "Yapay zeka insan tarafindan yapildigi takdirde zeka olarak nitelendirilen
davranislarin makineler tarafindan da yapilmasidir” (Tektas, Akbas& Topuz, 2002). " Yapay
zeka insanlar yaptig1 zaman zeka gerektiren seyleri yapan makineleri liretme bilimidir. Baska
bir tanima gore ise yapay zeka teknolojik cihazlar aracilifiyla insan beyninin yapabildigi
davranislarin taklit edilmeye calisilmasidir (akt. Kog&Basfirinci,2023).

Insan zekasinin taklit edilmesiyle ortaya c¢ikan makinelerin insan 6&grenmelerini
modellemesi olarak da bilinen yapay zeka (Sayir, 2022), verileri cok kisa bir zaman i¢inde
haber haline getirip diisitk maliyete ¢evrimici okuyucuya servis edebilmektedir. Yapay zeka
algoritmalarinin gelistirdigi otomatik haber icerikleri internet haberciliginde yeni bir evrenin
olusmasin saglamigtir. Oyle ki artik haberin ortaya ¢ikmasindan her agamasina otomasyon ile
olusturulmakta ve saniyeler icinde okuyucuya ulasmaktadir (Dalen, 2012).  Algoritmalar ise
yapay zekanin ¢alismasini ve insani 6zgi gorevleri yerine getirmesini saglayan talimatlardir.
Algoritmalari besleyen temel bilesen de verilerdir (Kose, 2022).

Artik algoritmalar insan miudahalesine gerek kalmadan bir dizi basmakalip so6z ve
istatistiksel enformasyon ile haber yazabilmektedir. Haber iiretim siirecinin her bir asamasi
otomatik hale gelmekte ve binlerce haber saniyeler icerisinde diisiik bir maliyetle
olusturulabilmektedir (Dalen, 2012). Gazetecilikte kullanilan algoritmalar enformasyonu
siniflandirabilir, filtreleyebilir ve 6nceliklendirebilir. Kapsayici konulari belirlemek, izleyicileri
analiz etmek ve veri tabanlarindan ulasilan enformasyon dogrultusunda otomatik metinler
yazmak i¢in algoritmalardan yararlanilmaktadir (akt. Kayihan vd.,2021). Yapay zeka ile daha
hizli daha verimli ve uygun maliyetli icerik olusturmak mimkiin hale gelmistir. Yapay zeka
veriler analiz edilebilir ve boylece hedef kitlenin ilgisini ¢ekebilecek kisisellestirilmis i¢erikler
olusturmay1 da miimkiin kilar (Startup Al, 2023).

Yapay zekd gazetecilikte, haber trendlerinin arastirilmasindan (Steiner,2014), bilgilerin
toplanmasi ve diizenlenmesine (Diakopoulos,2019), metinlerin otomatik olarak iiretilmesine
(Carlson,2015) veya biiyiik veri (Big Data) yazilimlar1 araciligiyla kisisellestirilmis dagitima
(Helberger,2019) kadar haber iiretim siirecinin cesitli asamalarinda kullanilabilmektedir
(Lokot & Diakopoulos,2016; Canavilhas, 2022 (akt. Ko¢&Basfirinci,2023). En yaygin kullanimi
ise yapilandirilmis veri setlerinden otomatik haber liretmektir. Elde edilen verileri analiz
ederek haber doniistiirme isini yapan yapay zekanin alt dallarindan biri olan dogal dil
islemedir. Dogal dil isleme, bilgisayarlar ile insanlar arasindaki etkilesimi saglayarak
bilgisayarlarin insanlara anlamasina yardim eden bir teknolojidir (Becominghuman.ai, 2024).

Ozellikle hava durumu, spor karsilasmalari, deprem gibi dogal afetler ve borsa veya
ekonomi gibi alanlara ait ulastii verileri ¢ok kisa bir siire icinde bilgilendirici haber
metinlerine donustiirebilmektedir. Bu sayede rutin haberler insan miidahalesine gerek



Journal of Communication, Sociology and History Studies - 2024, Volume: 4, Issue: 1, ISSN: 2791-7584

kalmadan otomatik bir sekilde iiretilebilmektedir. Bu durum yapay zekanin gazetecilik
alaninda kullanilmasi konusundaki olumlu goriisleri destekleyen temel ¢ikis noktasidir. Bu
gorlise gore yapay zeka teknolojileri bir destek unsuru olarak haber tiretim stirecinin belli
bashh faaliyetlerini kolaylastirmakta, gazetecilerin yeteneklerini arttirarak calisma
standartlarina ylikseltmektedir (Tejedor&Villa,2021). Boylece yapay zeka bilginin daha hizh
islenmesini ve yayllmasini saglayarak gazetecilerin derinlemesine analiz gerektiren daha
karmasik hikayelere odaklanmasinmi miimkiin kilmaktadir(akt. Yildizgorir, 2023). 2010
yilindan bu yana haber iiretiminin biiylik cogunlugu yapay zeka tarafindan yapildig1 haber
siteleri gazetecilik diinyasinda yer almistir. Hatta diinyaca {linlii haber ajanslar1 haber
tretiminde yapay zekadan yararlandiklarini dile getirmistir (Ay,2023) Giliniimiizde Reuters
kendi yapay sistemini kuran haber ajanslarinin basinda gelmektedir ve Amerika'nin diinyaca
unli haber ajans1 Associated Press yapay zekaya yatirim yapan ilk kuruluslardan biridir
(Celik, 2022).

Yapay zekanin en 6nemli islevlerinden biri olan ve makine 6grenmenin bir alt kiimesini
olusturan derin 6grenme ile algoritmalar haberin dogru olup olmadigina kendi basina karar
verebilir. Ogrenme algoritmasi yanlis karar verdigi takdirde bir yazilmcinin miidahale
ederek kodlar diizeltmesi gerekir (Sayir, 2022). Yapay zeka gazeteciliginde haber iiretimi i¢in
algoritmalar programlayan miithendislerin, bilgisayar dilbilimcilerin ve gazetecilerin isbirligi
gerekmektedir. Veriler algoritmayr yazan miihendisin 6nemli ve ilginclik Olciisiine gore
ayarlanmaktadir. Anlamli metinler tretebilmek icin ise dil bilimcilerin anlamli ve biitiinsel
ornek metinler olusturmasi gerekir. Eger 6rnek metin yoksa insan gazetecilerin yayin
politikas1 dogrultusunda kurgusal ve sistemli olarak 6rnek bir metin taslagini olusturmasi
gerekmektedir. (akt. Sayir, 2022) Yapay zeka gazeteciliginde haber iceriklerin
olusturulmasi ve servis edilmesi asamasinda algoritmalarda yasanacak bir eksiklik veya
aksaklik durumunda hatali haber iiretimi s6z konusu olabilir.  (Sayir, 2022).

Gazeteciler haber liretim siireci insan emegine bagliyken bile is bulma imkanlar1 kisitliyken
otomatik haber {iretim siirecinde biiylik bir istihdam krizi yasanacagi diisiiniilmektedir. Yeni
gazetecilik modelinde istihdam sansi farkli donatilar gerektirmektedir ve gazetecilik yapmak
isteyen Kkisilerin sahip olmasi gereken 6zelliklere yenileri eklenmektedir (Filiz Yavuz, 2021).
Gazeteciler var olmak icin kodlama bilmek haber tretimini gerceklestiren algoritmalari
gelistirmek ve derinlemesine arastirma gereken 6zel haberlerde algoritmalar1 yardimci bir
asistan gibi kullanmak durumundadir. Insan emeginin degmedigi, dogal zeka incelediklerinin
yer almadigl yapay zeka destekli habercilik sikici ve neden sonu¢ baglanmalarinin kopuk
oldugu metinlere mahkum olmak zorundadir (Sayar, 2023).

Hizla gelisen ve yasamin pek ¢ok noktasinda kullanilabilen yapay zeka etik acidan cesitli
problemlere neden olabilmektedir. Bu nedenle yapay zeka algoritmalarimi kullanirken etik
kurallara dikkat edilmesi gerekmektedir (akt. Bostanci&Aksiit, 2023). Yapay zekanin
habercilikte kullanilmasi etik acidan bazi tartismalara sebep olmus, yapay zeka haberin
icerigini ve bashgini belirlemede etik olabilir mi? sorularin giin yiiziine ¢ikarmistir. Bir hata
durumunda insanin biitiin sorumlulugu yapay zekaya yiiklemesi etik olmayacaktir (akt. Sayir,
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2022).
2. Metedoloji

Bu ¢alismanin metedolojisi yapay zeka tarafindan iiretilen veya yapay zeka destekli haber
iceriklerinin kalitesini ve etkilerini analiz etmektir. Yapay zeka kullanilarak iiretilen haberler,
geleneksel yontemlerle iiretilen haberlerle karsilastirmali olarak incelenecek. Bu analiz, dil,
ton, objektiflik, kapsam ve hedef kitle tepkileri gibi cesitli boyutlarda yapilacaktir. Yapay zeka
teknolojilerinin habercilikteki basarili uygulamalarini detaylandirmak.

3. Durum Calismalari

Yapay zeka teknolojilerinin habercilikteki basarili uygulamalarimi detaylandirmaktir.
Yapay zeka kullaniminda 6ncti olan haber kuruluslari secilecek ve bu kuruluslarin projeleri,
uygulamalari ve elde edilen sonugclar detayli durum calismalari seklinde incelenecektir.

Yapay zeka (Al), medya ve haber endiistrisinde devrim yaratan bir teknolojidir. Son
yillarda, yapay zeka ve makine 6grenimi algoritmalarinin ilerlemesi, haber toplama, isleme ve
dagitim streclerini kokten degistirmistir. Bu makale, yapay zekanin internet haberciligi
uzerindeki etkisini, uygulamalarini, karsilasilan zorluklar1 ve sektdriin gelecegine yonelik
gorinimii incelemektedir.

Giderek daha glicli bir hale gelen yapay zeka sistemleri ikna edici ve gercekgi icerikler
uretebilmektedir. Ayrica son derece kisisellestirilmis icerik énerebildiginden dolay1 yapay
zeka sistemleri kullanicilar1 hedeflemek amaciyla kullanilmaktadir. Bu ise kasith veya kasitsiz
bir sekilde sahte haberler, nefret s6ylemi gibi zararl ve yaniltici igerik olusturmak ve yaymak
amaciyla kullanilma ihtimalini meydana getirir. Yapay zeka ile olusturulan ve dagitilan
iceriklerin ¢ogalmasi nedeniyle bu gibi zararli faaliyetlerin olusturdugu tehdit ve bu
tehditlerin sonuclar1 her zamankinden daha fazladir. Bu sebeple, yapay zeka tarafindan
iretilen icerigin etkin ve tespit mekanizmalarin1 arastirmaya yonelik calismalar giderek
artmaktadir (akt. Xie vd, 2024).

Alberto Munoz-Ortiz vd.'nin yapmis olduklar1 "Contrasting Linguistic Patterns in Human
and LLM-Generated Text/insan ve Yiiksek Lisans Tarafindan Olusturulan Metinlerdeki Dilsel
Kaliplarin Karsithgr"
iiretilmesine ragmen insanlar tarafindan iiretilen metinlerle kiyaslandiginda goézle goriiliir
farkliliklar oldugunu saptamistir. Buna gore yapay zeka tarafindan olusturulan metinlerde
daha kisith bir soézclik dagarcigl kullanilmaktadir ve metin igerisinde sifatlara daha az yer
verilmektedir. Ayrica yapay zeka ile olusturulan metinler daha ¢ok sayilar ve semboller gibi
nesnellik gosteren oOzellikleri dayanmaktadir. Anlamsal ag¢idan bakildiginda ise insan
tarafindan iiretilen metinlere biiylik oranda benzerken yapay zeka tarafindan olusturulan

metinler 6fke veya korku gibi agresif olumsuz duygular1 daha az sergileme egilimindedir.

adli calisma sonucunda yapay zeka tarafindan son derece akici metinler

Yapay zeka tarafindan olusturulan metinler insan tarafindan olusturulan metinlere gore
daha fazla ciimle kullanmakta ve kullandig1 climleler daha uzun olma egilimindedir. Kelime
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dagarcigi agisindan bakildiginda yapay zeka ve insanlar tarafindan olusturulan metinlerde ¢ok
biiyiik bir farklilik olmasa da insan gazeteciler daha zengin bir kelime dagarcigina sahiptir.
[sim, sifat ve edatlar insanlar tarafindan iiretilen metinlerde daha fazla kullanilirken zarflarin
kullaniminda ise minimal farkliliklar bulunmaktadir. Yapay zekanin olusturdugu metinlerde
yan climlecik kullanimi ¢cok daha fazladir.

Yapay zeka tarafindan Uretilen metin insan metinlerine gére daha fazla tarafsiz olma
egilimindedir. Insan metinleri korku, tiksinti ve éfke gibi olumsuz ve saldirgan duygulara daha
fazla egilimli iken yapay zeka metinleri slirpriz ve seving gibi olumlu duygularla Metin iiretme
egilimindedir.

Yapay zeka metinleri erkek zamirlerini kadin zamirlerine gore iki kat daha fazla
kullanmaktadir. insan metinlerinde ise erkek zamirleri kadin zamirlerinden 1.85 kat daha sik
kullanilmaktadir. yani yapay zeka metinleri var olan cinsiyet 6nyargisimi iyilestirmekten
ziyade daha da kotiilestirmektedir (Mufioz-Ortiz vd.).

Konuyla alakali yapilan baska bir ¢alismada yapay zeka tarafindan iiretilen metinlerde
cinsiyet ve 1rk agisindan onyargilar oldugu goriilmiistiir. Calismada incelenen yapay zeka
araclarinin hepsi kelime diizeyinde cinsiyet ve irksal yanillik géstermektedir. incelenen yapay
zeka araclari arasinda en diisiik cinsiyet ve 1rksal yanilliligi ChatGPT gostermektedir. Bunun
nedeni ChatGPT 'de bulunan RLHF (insan geri bildiriminden pekistirmeli 6grenme)
o6zelliginden kaynaklanmaktadir (Fang vd.).

Yaqi Xie vd.'nin yaptigi "MUGC: MACHINE GENERATED VERSUS USER GENERATED
CONTENT DETECTION/MUGC: MAKINE OLUSTURUCU VE KULLANICI OLUSTURULAN ICERIK
TESPITI" adh calismada insan ve yapay zeka tarafindan iiretilen metinlerin 6zelliklerini
anlamak amaciyla bunlart dilsel, kisilik ve duygusal yonler gibi cesitli sekillerde analiz
etmislerdir. Calismaya dilsel ve duygusal 6zelliklerin dahil edilmesinin sebebi insanlarin
kendilerine cesitli sekilde ifade etmeleri ve buna bagh olarak kendilerini ifade ederken farkl
kelimeler ve duygular (6fke,seving) kullanmalaridir. Yapay zekanin trettigi icerik belirli bir
kisilik ozelligine veya giiclii duygulara sahip olmayabilir. Yapay zeka tarafindan tretilen
icerigin belirli detaylara yer vermedigi, siisli ve alisilmadik sézctikler kullandigi, kibar oldugu,
kisisel olmadigi ve tipik olarak duygular ifade etmedigi ortaya ¢ikmistir (Mitrovi¢ vd., 2023).
Calismaya gore yapay zeka tarafindan iiretilen metinler daha karmasik bir kelime dagarcigi
kullanir ve bu metinleri anlamak daha yliksek seviyede bir egitim gerektirir. Calismada
yapilan analize gore insan ve yapay zeka tarafindan tiretilen metinler arasinda duygulanimla
ilgili ozellikler agisindan incelikli farklar oldugu tespit edilmistir. Buna gore yapay zeka
genellikle biraz daha olumlu bir duygu sergilerken insanlar ise biraz daha ytliksek olumsuzluk
ve tarafsizlik sergilemektedir Xie vd, 2024).

4. Yapay Zekanin Habercilikteki Uygulamalari

Yapay zeka, haber odalarinda cesitli sekillerde kullanilmaktadir. Bunlardan bazilari
sunlardir:
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4.1. Otomatik Haber Yazimi: Toplumda giderek yayginlasan yapay zeka gazetecilikte de
giderek yer edinmektedir (Newman,2020). Yapay zeka algoritmadaki gorevlerin ve rutinlerin
kodlanabilmesi icin kullandig1 aracglar vasitasiyla insanlar tarafindan iiretilenlere yakin
ciktilar olusturur (Tufiez-Lépez vd., 2018). Bu sebeple yapay zekani benimsenmesi bir
taraftan Kkitle iletisim araglarina ve haber ajanslarina genis bir alanda kolaylik saglar diger
taraftan da en az 3 diizeyde degisiklige neden olur: belirli faaliyetlerin yerine getirilmesinde
gazetecilerin rolii, metin liretiminde gazetecilerin rolii ve izleyici ile etkilesim (Gomez-Diago,
2022).

Gazetecilikte yapay zekanin kullanildig1 alanlardan en umut verici olani icerigin otomatik
tretimidir. Verileri bilgilendirici ve anlatim metinlerine doniistiirebilen yapay zeka
algoritmalar1 programlama disinda ¢ok az insan miidahalesi ile ya da hi¢ insan miidahalesi
almadan binlerce hikaye liretebilir (Carlson,2015, Graefe,2016). Yapay zeka bu iiretme isini
icerdigi konusma ajanlari, sosyal robotlar ve otomatik yazma yazilimlar ile yapmaktadir. Bu
teknolojiler yapay zekamn alt alanlarindan olan Dogal Dil isleme (NLP) ve Dogal Dil
Uretimidir (NLG). Hem dogal dil isleme hem de dogal dil {iretimi makinelerin insan dilinde
iletilen mesajlar1 anlamlandirmasini kolaylastirmasini ve insan dilinde mesajlar liretmesini
saglar (akt. Jamil, 2021).

4.2. Veri Gazeteciligi: Bir yapay zeka algoritmasi bagimsiz bir sekilde verileri toplar ve
topladig1 verilerden bir haber metni yazar. Otomatik gazeteciligin temeli dogal dil iiretimi
(NLG) teknolojisine dayanir. NLG genellikle dijital olarak yapilandirilmis verilerin olusturdugu
bir veri kiimesinden metin tabanl gazetecilik olusturulmasina izin veren bir teknolojidir.
Gazetecilikte NLG teknolojisinin kullanildig: ilk 6rnekler sinirli olanlardaki kisa metinlerden
olusmakla beraber hem nicelik hem de nitelik acgisindan etkileyicidirler. Genellikle iiretilen
metni insanlar tarafindan yazilan bir metinden ayirt etmek miimkiin degildir ve olusturulan
metinlerin sayis1 bir insan gazetecinin olusturdugu metin sayisinin c¢ok tizerindedir
(Caswell&Dorr,2017). Bu yontemi kullanmanin bazi avantajlar1 vardir. Bunlar; verilerin
toplanma ve makalelerinin yazilimi hizi, daha az hata ve maliyet tasarrufudur. Kullanilan
veriler otomatik gazeteciligin kalitesini belirler, genellikle yeni konular ortaya koyamaz ve su
anda belirlenen konunun derinlemesine elestirel bir analizini gelistiremez. Teknik acidan
bakacak olursak mevcut yapay zekanin temel sorunu anlatim ve elestirel diisiinceler agisindan
disiik kalitede olmasidir (Monti,2018). Aslinda su anda robot gazetecilik genellikle oldukca
kaliplasmis durumlarda kullanilmaktadir (akt. Monti,2018). Bunun yaninda pek c¢ok
gazetecilik olayini veri olarak kodlayarak rutin spor ve finans haberciliginin disinda daha
karmasik haberlerin yazimini1 otomatiklestirmek miimkiindiir (Caswell&Dorr,2017). Verilerde
yeni korelasyonlar bulsa bile otomatik gazetecilik bu korelasyonlarin sebeplerini ve
sonuglarini agiklayamaz (Monti,2018)

Veri madenciliginin imkansiz oldugu durumlarda ise hala insan gazetecilere ihtiyag
duyulmaktadir (akt. Monti,2018).

4.3. Kisisellestirilmis Haber Akislar:: Kisisellestirilmis haber diisiincesinin kokeni 20
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yilldan daha oncesine kadar uzanir (akt. Bod6, 2021). Dijital teknolojiler sayesinde haber
okuyucularinin tercihlerini, ilgi alanlarini, degerlerini, konumlarini ve diger haber tiiketimine
6zgl bireysel 6zelliklerini tespit etmek miimkiindiir. Haber kuruluslar1 da bu bilgiler 1s181nda
okuyuculara o6zel haber paketleri sunabilmektedir (Bodd, 2021). Negroponte'ye gore
kisisellestirilmis haber, haber 6gelerini tek tek secgen, filtreleyen, vurgulayan ve her bir haber
okuyucusu icin farkli sekilde derleyerek haber paketleri haline getiren bir haber arayiizii veya
diinyaya acilan bir penceredir (akt. Bodo, 2021).

Yapay zekanin gazetecilikteki kullanim alanlarindan biri de kullanicilarin okuma
aliskanliklart ve ilgi alanlar1 dogrultusunda kisisellestirilmis haber akislar1 olusturmak ve
kisisellestirilmis reklamlar araciligiyla belirli hedef kitlelere ulasmaktir. Ayrica yapay zeka
belirli hedef kitlelere ulasmak i¢in kisisellestirilmis tiriin ve hizmetler de kullanmaktadir.

Yapay zekanin haber akislarini kisisellestirmek ve kisisel reklamlarla belirli hedef kitlelere
ulasmak icin kullanilmas1 "filtre baloncuklar1" veya "yanki odalar1” olusumuna katki
saglayabilir. Filtre baloncuklar1 veya yanki odalarin bireylerin sadece 6nceden var olan
durumlarini dogrulayan bilgilere maruz kalmasidir.

Yapay zekanin haber akisini Kkisisellestirmek icin kullanilmasi hedef kitlenin elde
tutulmasi ve etkilesimin artmasi gibi avantajlar saglayabilir (Manisha&Acharya,2023).

4.4. Goriintii ve Video Analizi: Yapay zeka gorintii analizi biliyiik miktarda resimsel
verinin icerigini analiz etmek amaciyla yakin zamanda gelistirilen yeni bir yontemdir. Yapay
zekanin bir alt disiplini olan yapay zeka goriintl analizi bilgisayarlar tarafindan hem sabit
hem de hareketli gorintiilerin igeriginin analizi, anlagilmasi ve bdliimlendirilmesi ile ilgilenir
(akt. Cremer& Loebbecke, 2019). Bilgisayarli gorme ile ilgili bir yaklasim olan yapay zeka
goriintli analizi resimsel verilerdeki cesitli goriintii 6zelliklerini makine 6grenimi ve sinir
aglarini kullanarak tespit eder. Bu veriler ile ilgili bilgi saglayarak biyiik miktardaki
goruntiilerin filtrelenmesi, kiimelenmesi gibi ¢esitli sekilde analiz edilmesine yardim eder
(Cremer& Loebbecke, 2019). Yapay zekada yasanan son gelismeler ile bliyiik miktardaki
goriintliniin 6zelliklerinin ilk defa yakin zamanda insanlarin derecelendirme ve siniflandirma
hassasiyetini asan bir hassasiyetle analiz etmek miimkiin hale gelmistir (He vd., 2015). Uzun
bir siire boyunca veri toplamay1 gerektiren arastirma tasarimlarini kolaylastirmak, kapsamh
On testlere izin vermek, veri toplamanin maliyetini ve siiresini disiirmek gibi cesitli
avantajlar1 bulunan yapay zeka goriintii analizi bilgi sistemleri arastirmalari i¢cin umut verici
bir yontem olarak goriinmektedir ve arastirmacilar ile uygulayicilar arasinda ilgi géormeye
baslamistir (Cremer& Loebbecke, 2019).

5. Meydan Okumalar ve Elestiriler

Yapay zekanin habercilikteki yayginlasmasi, etik ve pratik zorluklari da beraberinde
getirmektedir. Bunlar arasinda:

5.1. Dogruluk ve Yanhlik: Gazetecilikte yapay zeka kullanimi cesitli endiseleri
beraberinde getirir. Bunlar, yapay zekanin olusturdugu igerikteki bilgilerin dogrulugu ve
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objektifligidir (Yi,2023). Bu endise, yapay zeka araclarinin sadece programlandigi veriler
kadar nesnel ve tarafsiz olmasindan kaynaklanir. Verilerin 6n yargili olmasi halinde yapay
zeka aracilifi ile iiretilen haberlerde 6n yargili olacaktir. Yapay zeka araglar1 benzer sekilde
bir olayin sosyal ve kiltiirel baglamini da algilamayabilir. Bu da tarafli veya eksik raporlama
demektir (AlContentfy,2023).

Bu endisenin diger bir nedeni ise yapay zeka yazma araclarinin biiyiik oranda veri kalitesi
ve programlama algoritmalarina dayanmasdir. Bu bazen ayrinti ve anlayis eksikligine yol
acabilir ve iiretilen icerigin dogrulugunu etkileyebilir. Ornegin, bir yapay zeka arac insan
dilinde kullanilan ironi ve alaycilik gibi detaylar1 algilamakta giicliik ¢ekebilir bu da yanlis
yorumlama ihtimalini olusturur (Yi,2023). Bu konuya yasanmis bir olaydan 6rnek verecek
olursak 2011 yilindan itibaren meydana gelen depremleri ABD Jeolojik Arastirma Uyari
sistemlerindeki verilere dayanarak Kkisa bir siire igerisinde haber metnine ¢eviren ve Los
Angeles Times gazetesinin tweet hesabinda paylasan Quakebot isimli robot, 2017'de Santa
Barbara'da 6.8 siddetinde bir depremin meydana geldigi ile alakali yanlis bir tweet
paylasmistir. Bu hatanin zannedildigi gibi robot tarafindan degil de merkezde ¢alisan bir
gorevlerin verileri giincellerken yanlis uyar1 gondermesinden kaynakli oldugu ortaya
¢cikmistir (Irvan,2017).

5.2. Is Giicii Uzerindeki Etki: Gazetecilerin giiniimiizde issizlik miicadelesi vermeye
calisirken sektorde bir de yapay zeka uygulamalarinin da kullanilmaya baslanmasiyla bazi
arastirmalar 10-20 y1l icinde milyonlarca insanin issiz kalacagini diisiinmektedir (Celik,2021).
Haber dlizenleme ve dagitiminin yapay zeka ile otomatiklesmesi 6zellikle icerik iyilestirme ve
yazma alanlarinda insan gazetecilerin ve editorlerin issiz kalmasina yol agabilir (akt.
Manisha&Acharya,2023). Microsoft News ve MSN Mayis 2020'de biinyelerinde ¢alisan
yaklasik 50 gazeteciyi isten c¢ikararak yerlerine yapay zeka gazetecilerini koymustur
(https://www.bbc.com/news/world-us-canada-52860247).

Diger taraftan bazi1 arastirmacilar ise habercilik sektériinde yapay zeka kullaniminin o
kadar da korkulacak bir sey olmadigini, hatta isi bile yarayabilecegini savunmaktadir. Konu ile
alakali olarak Dog¢. Prof. Dr. Berrin Kalsin algoritmalar her ne kadar temel habercilik
uygulamalarini yerine getirse de haberlerin her zaman insani bir dokunusa ihtiya¢ duyacagini
dile getirmistir. Berrin Kalsin pek ¢ok gazetecinin yapay zekanin ¢alisma kosullarina ne gibi
faydalar getirecegini farkinda olmadigini, yapay zekanin temelde problem ¢6zme, dili anlama
gibi gorevleri yerine getirdigini, algoritmalarin gazetecilerin temel islerini yaparak onlarin
6zel haberlere daha fazla vakit ayirmasi sagladigini séylemistir (Celik,2021).

5.3. Gizlilik ve Giivenlik: Yapay zeka tarafindan olusturulan iceriklerin temeli
kullanicilarin hassas ve 6zel bilgilerini icerebilecek verilere dayanir (Open Al,2023). Yapay
zeka teknolojilerinin verileri toplamak, depolamak ve yaymak icin kullanilmasi Kkalite,
givenlik, gizlilik ve veri sahipligi ile alakali kaygilar1 arttirmaktadir ( Zandi vd.2019).
Otomatik gazetecilik veri istismari da dahil olmak tUzere c¢esitli etik engellerle
karsilasmaktadir. Bunun nedeni otomatik gazeteciligin acik norm ve standartlarinin
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bulunmamasidir. Bu durum ise hiikiimetler, gelistiriciler ve tiiketiciler i¢in gizlilik ve veri
giivenligi endiselerine neden olmaktadir (akt. Al-Zoubi vd.2024). Hizla gelisen yapay zeka
teknolojileri derin sahte icerikler ve sahte haberler gibi dezenformasyon ve yanlis kanitlarin
olusturulmasini ve yayginlastirilmasini daha da kolaylastirmistir (Kharpal, 2023). Bunun
sonucunda, yapay zeka dolandiriciligi, kimlik hirsizlig1 ve kimlige biirlinme gibi yeni sug
faaliyetlerinin ortaya ¢ikmistir (Weidinger vd.,2021).

5.4. Gelecek Perspektifi: Gelismeye ve daha karmasik hale gelmeye devam eden yapay
zeka teknolojisi gazeteciligin gelecegini giderek daha da fazla sekillendirecektir. Haber
iiretiminde yapay zekanin kullanilmasi dogruluk, 6nyargi ve is kayiplar gibi endiselere neden
olsa da bir¢ok alanda sektore sagladig1 fayda da goz ardi edilemez.

Haber iiretiminde yapay zekanin kullanilmasi gazeteciligin gelecegini iki sekilde etkiler. ilk
olarak haberlerin iiretilme ve dagitilma bicimini degistirmektedir. Yapay zeka haber icerigi
olusturma konusunda gelismeye devam ettikge okuyucularin tercihlerine ilgi alanlarina ve
tarama gecmislerine gore son derece kisisellestirilmis ve hedefe yonelik haberler iiretebilirler.
Bu da 6neri sistemlerinin ve otomatik icerik iyilestirmenin kullaniminda artisa yol acabilir.

Ikinci olarak ise gazetecilerin rollerini degistirmektir. Siiphesiz ki yapay zeka teknolojileri
haber tlretiminde 6nemli bir rol oynamaya devam edecektir ancak baglam, analiz ve elestirel
diisiince konusunda insan gazetecilere her zaman ihtiya¢c duyulacaktir. Bu ise gazetecileri veri
analizi, arastirmaci habercilik ve elestirel diisinme gibi alanlarda uzmanlasmaya
yonlendirecektir.

Ayrica yapay zeka tarafindan tretilen haberlerin giderek daha da artmasi okuyucularin
sahte haberler ile gercek haberleri ayirt etmesini zorlastirabilir. Bu da elestirel diisiinme
becerilerine ve medya okuryazarhgi egitimine daha fazla ihtiya¢ duyulmasina neden olabilir
(AlContentfy,2023).

Sonug¢ ve Tartisma

Yapay zeka insanlar tarafindan yapildigi zaman zeki olarak nitelendirilen davranislarin
makineler tarafindan yapilmasidir (akt. Ozsalih, 2023). Teknolojinin etkisiyle gelisen yapay
zeka uygulamalar1 her alanda kullanilmaya baslamistir (Bostanci&AKksiit,2023). Ozellikle
medya ve haber kuruluslarinda kullanilmis ve haber iiretiim siire¢lerine uyarlanmistir. Bunun
li¢ ana nedeni ise maliyetlerin diisiiriilmesi, yapilandirilmis veriler ve haber miktarinda artis
saglamasidir (akt. Etike,2023).

Haber metinlerin otomatik bir sekilde yazilmasi haberlerin arastirilmasi toplanmasi ve
diizenlenmesi gibi gazeteciligin pek ¢ok asamasinda yapay zeka algoritmalar1 kullanilmakla
beraber  (Ozsalih,2023)  o6zellikle haber yazim  siireclerinde  kullanilmaktadir
(Bostanc1&AKksiit,2023). Insan miidahalesine gerek kalmadan algoritmalar istatistiksel
enformasyon araciliiyla diisiik maliyet ile saniyeler i¢cinde binlerce haber yazabilmektedir ve
haber iiretiminin her asamasi otomatik hale gelmistir (akt. Narin,2017).
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Yapay zekanin en yaygin kullanimi yapilandirilmis veri setlerinden otomatik haber
tiretmektir. Ozellikle hava durumu, spor karsilasmalari, deprem gibi dogal afetler, borsa veya
ekonomi gibi rutin haberlerde yapay zeka kullanilir (Tejedor&Villa, 2021). Yapay zeka alt
dallarindan biri olan dogal isleme ile verileri analiz ederek habere dontstiiriir. Dogal dil
isleme bilgisayarlar ile insanlar arasinda etkilesim saglayarak bilgisayarlarin insanlari
anlamasina yardimci olan bir teknolojidir (Becominghuman.ai,2022). Yapay zeka liretme
isinde Dogal Dil isleme (NLP)'nin yaninda Dogal Dil Uretimi (NLG) teknolojisini de kullanir.
Bu teknolojilerin ikisi de makinelerin insan dilinde iletilen mesajlar1 anlamlandirmasini,
kolaylastirmasini ve insan dilinde mesajlar liretmesini saglar (akt. Jamil, 2021).

Ayrica yapay zeka kullanicilarin okuma aliskanliklar1 ve ilgi alanlar1 dogrultusunda
kisisellestirilmis haber akislar1 olusturabilir ve kisisellestirilmis reklamlar araciligiyla belirli
hedef kitlelere ulasabilir.

Resimsel verinin icerigini analiz etmek icin ise yakin zamanda gelistirilen yapay zeka
gorinti analizi yontemi kullanilir. Yapay zekanin bir alt disiplinlerinden biri olan olan yapay
zeka goriuntii analizi hem sabit hem de hareketli goriintiilerin iceriginin bilgisayarlar
tarafindan analizi, anlasilmasi ve boélimlendirilmesi ile ilgilenir (akt. Cremer& Loebbecke,
2019).

Sagladig tiim bu kolayliklarin yaninda yapay zeka kullanimai etik agidan ¢esitli problemlere
ve endiselere sebep olabilmektedir. Bu endiselerden biri dogruluk ve yanhliktir. Clinkii yapay
zeka araclar1 sadece programlandigi veriler kadar nesnel ve tarafsizdir. Eger veriler 6n yargil
ise yapay zeka aracilifi ile Uretilen haberlerde 6n yargil olacaktir. Yapay zeka araclar1 benzer
sekilde bir olayin sosyal ve kiiltiirel baglamini da algilamayabilir. Bu da tarafli veya eksik
raporlama demektir (AlContentfy,2023). Yapay zeka yazma araglarinin biiyiik oranda veri
kalitesi ve programlama algoritmalarina dayanmasi bu endisenin diger bir nedenidir. Bu
bazen ayrinti ve anlayis eksikligine neden olabilir ve fretilen icerigin dogrulugunu
etkileyebilir. Ornegin, bir yapay zeka araci insan dilinde kullanilan ironi ve alaycihk gibi
detaylar: algilamakta gii¢liik ¢ekebilir bu da yanhs yorumlama ihtimalini olusturur (Yi,2023).

Bu endiselerin bir digeri gazetecilerin issiz kalma endisesidir. Yapay zekanin gazetecilik
alaninda kullanilmasiyla haber diizenleme ve dagitiminin otomatiklesmesi 6zellikle icerik
iyilestirme ve yazma alanlarinda insan gazetecilerin ve editorlerin issiz kalmasina neden
olabilir (akt. Manisha&Acharya,2023). Ornegin, Mayis 2020'de  Microsoft News ve MSN
biinyelerinde ¢alisan yaklasik 50 gazeteciyi isten ¢ikararak yerlerine yapay zeka gazetecilerini
koymustur  (https://www.bbc.com/news/world-us-canada-52860247"52860247). Diger
taraftan habercilik sektoriinde yapay zeka kullaniminin o kadar da korkulacak bir sey
olmadigini, hatta isi bile yarayabilecegini savunan arastirmacilar da vardir. Onlara gore yapay
zeka teknolojileri haber fretim siirecinin belli basl faaliyetlerini kolaylastirmakta
(Tejedor&Villa,2021), bilginin daha hizli islenmesini ve yayilmasimi saglayan yapay zeka
gazetecilerin derinlemesine analiz gerektiren daha karmasik hikayelere odaklanmasini olanak
tanimaktadir* (Frackiewicz,2023). Sadece yeni gazetecilik modelinde istihdam edilebilmek
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icin gerekli olan donatilar degismistir ve gazetecilik yapmak isteyen kisilerin sahip olmasi
gereken oOzelliklere yenileri eklenmektedir (Filiz Yavuz, 2021). Yeni gazetecilik modelinde
gazeteciler kodlama bilmesi, haber iiretimini gerceklestiren algoritmalar1 gelistirmesi ve
derinlemesine arastirma gereken 0zel haberlerde algoritmalar1 yardimci bir asistan gibi
kullanabilmesi gerekir.

Bir diger endise ise gizlilik ve giivenliktir. Clinkli yapay zekanin icerik olusturmak icin
kullandig1 veriler kullanicilarin hassas ve 06zel bilgilerini igerebilir (Open AL,2023). Ayrica
yapay zeka teknolojileri derin sahte icerikler ve sahte haberler gibi dezenformasyon ve yanlis
kanitlarin olusturulmasini ve yayginlastirilmasini daha da kolaylastirmistir (Kharpal, 2023).
Bunun sonucunda okuyucularin sahte haberler ile gercek haberleri ayirt etmesini zorlasabilir.
Bu da gelecekte elestirel diisiinme becerilerine ve medya okuryazarligl egitimine daha fazla
ihtiya¢ duyulmasina neden olabilir (AIContentfy,2023).
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